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บทคัดยอ 

 บทความวิชาการเรื่อง “หลักธรรมาภิบาลกับการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน” มีวัตถุประสงค เพ่ือ

ศึกษาการนำหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารจัดการศึกษาสำหรับเปนแนวทางในการบริหารงานบุคคลใน

โรงเรียนใหมีศักยภาพและประสิทธิภาพ โดยการกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา ให

สถานศึกษาโดยตรง ซึ่งการกระจายอำนาจทำใหสถานศึกษามีความคลองตัวมีอิสระ ในการบริหารจัดการสงผล

ตอการบริหารงานในทุก ๆ ฝายงานใหมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาข้ัน

พื้นฐาน ผูบริหารสถานศึกษา ครู ผูปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชุมชน เขามามีสวนรวมใน

การบริหารงานบุคคลมากขึ้นเพื่อใหสถานศึกษาเกิดประสิทธิผลในการดำเนินงานจัดการศึกษาใหมากที่สุด ผล

การศึกษาพบวา หลักธรรมาภิบาลกับการบริหารงานบุคคลในสถาบันการศึกษาผูบริหารจะตองบริหารงาน

บุคคลในโรงเรียนควบคูกับหลักธรรมาภิบาล เพ่ือเปนกรอบแนวทางในการนำไปปฏิบัติของหนวยราชการ ไว 6 

หลักการ คือ 1) หลักนิติธรรม 2) หลักคุณธรรม 3) หลักความโปรงใส 4) หลักการมีสวนรวม 5) หลักความ

รับผิดชอบ 6) หลักความคุมคา เพ่ือใหบุคลากรในโรงเรียนดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลอยางเครงครัดเพื่อ

ธำรงรักษาบุคลากรใหมีคุณภาพ ดังนั้น ผูบริหารโรงเรียนจะตองจัดสวัสดิการและใหรางวัลแกเพื่อทำความดี

ความชอบและมีการมอบหมายงานใหกับบุคลากรใหตรงตามความรูความสามารถ สงเสริมใหบุคลากรมีการ

พัฒนาเพ่ิมพูนความรู ความสามารถ ในการดำเนินงานจัดการศึกษาใหมีคุณภาพสูงสุด  

  

คำสำคัญ: หลักธรรมาภิบาล; การบริหารงานบุคล;  

 

Abstract 

 The research article aimed to study the application of good governance in educational 

administrations. The study also pointed to promote guidelines for personnel management in 

schools. The decentralization of educational administration and management offered 

management capability directly to the educational institutes, whereas these primary institutions 
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could be more flexible and independent. The study showed that by doing so, (decentralization) 

it created more potential and more efficient governance by these institutions in all departments. 

One area of benefit was the personnel management. In order to increase the effectiveness of 

educational management, school administrators, teachers, parents, and basic community 

institutional committees had to become more involved in human resource management to 

achieve these principles of good governance. The study showed that to guide the principles of 

good governance in primary schools 6 governing principles were needed to be applied: (1) the 

rule of law (2) morality (3) accountability (4) participation (5) responsibility (6) cost-

effectiveness. Therefore, the administrators might provide an atmosphere of comfort and 

rewards to encourage high job performance as well as encouraging staff to further develop their 

knowledge and skills to assure a high quality of education. 

 
Keywords: Good Government; Personal Management;  

 

บทนำ 

 การบริหารทรัพยากรมนุษยใหประสบผลสำเร็จ จำเปนอยางยิ ่งที่จะตองอาศัยหลักการบริหาร

จัดการที่ดี ในที่นี้จะกลาวถึงการบริหารจัดการที่มาจากแนวคิดและหลักการบริหารที่ผสมผสานหลักปรัชญา 

คานิยม คุณธรรม จริยธรรมของการบริหารจัดการที่ดีงาม ซึ่งเรียกวา หลักธรรมาภิบาล (good governance) 

ซึ่งเปนหลักเกณฑการปกครองบานเมือง การบริหาร การจัดการการควบคุมดูแล กิจการตาง ๆ ใหเปนไปใน

ครรลองธรรม สามารถนำไปใชไดทั้งภาครัฐและเอกชนที่ใชในการบริหารงาน ธรรมาภิบาลเปนหลักการท่ี

นำมาใชบริหารงานในปจจุบันอยางแพรหลาย เพราะชวยสรางสรรคและสงเสริมโรงเรียนใหมีศักยภาพและ

ประสิทธิภาพ อาทิ บุคคลากรในโรงเรียนตางทำงานอยางซื่อสัตยสุจริตและขยันหมั่นเพียร ทำใหผูเรียนมี

ผลสัมฤทธิ์การเรียนที่สูงขึ้น นอกจากนี้แลวยังทำใหบุคคล ภายนอกที่เกี่ยวของ ศรัทธาและเชื่อมั่นในโรงเรียน

นั้น ๆ อันจะทำใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง เชน โรงเรียนที่โปรงใส ยอมไดรับความไววางใจในการรวมทำ

ธุรกิจ รัฐบาลที่โปรงใสตรวจสอบได ยอมสรางความเชื่อมั่นใหแกนักลงทุนและประชาชน ตลอดจนสงผลดีตอ

เสถียรภาพของรัฐบาลและความเจริญกาวหนาของประเทศ  

 ดวยความสำคัญดังกลาว รัฐบาลจึงไดออกระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบ

บริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 ใชเปนแนวทางในการจัดระเบียบใหสังคมทั้งภาครัฐ ภาค

ธุรกิจเอกชน และภาคประชาชนอยูรวมกันอยางสงบสุข มีความรักสามัคคีและรวมกันเปนพลังกอใหเกิดการ

พัฒนาอยางยั่งยืน บนพื้นฐานของหลักสำคัญอยางนอย 6 ประการคือ 1) หลักนิติธรรม 2) หลักคุณธรรม 3) 

หลักความโปรงใส 4) หลักความมีสวนรวม 5) หลักความรับผิดชอบ 6) หลักความคุ มคา (สำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ,, 2542) 
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 คำวา Governance เปนเรื่องของการอภิบาล เปนวิธีการใชอำนาจขณะที่ Good Governance 

เปนการรวมคำของธรรม และ อภิธรรมเปนธรรมาภิบาล เปนวิธีการที่ดีในการใชอำนาจเพ่ือการบริหารจัดการ

ทรัพยากรของโรงเรียน โดยหลักธรรมาภิบาลสามารถนำไปประยุกตใชในภาคตางๆ อาทิภาครัฐ ภาคธุรกิจ 

ประชาสังคม ปจเจกชน และโรงเรียนระหวางประเทศ โดยมีเปาหมายของการใชหลักธรรมาภิบาลเพื่อการมี

ความเปนธรรม ความสุจริต ความมีประสิทธิภาพ ซึ่งวิธีการที่จะสรางใหเกิดมีธรรมาภิบาลขึ้นมาไดก็คือ การมี

ความโปรงใส มีความรับผิดชอบ ถูกตรวจสอบได และการมีสวนรวมเปนสำคัญ แตอาจประกอบไปดวย

หลักการอื่นๆอีกไดดวยแลวแตผูนำไปใช โดยสภาพแวดลอมของธรรมาภิบาลอาจประกอบไปดวยกฎหมาย 

ระเบียบตางๆ ประมวลจริยธรรม ประมวลการปฏิบัติที่เปนเลิศและวัฒนธรรม (บวรศักดิ์..อุวรรณโณ., 2545) 

ซึ ่งกฎระเบียบตางๆ เหลานี ้ จะชวยเอื ้อตอการบริหารจัดการโรงเรียนที ่ด ีใหเกิดขึ ้นได โดยเฉพาะใน

สถาบันการศึกษาระดับประถมศึกษา ซึ่งเปนการศกึษาขั้นพื้นฐานที่สำคัญยิ่งของสังคมไทยเพราะเปนหนวยงาน

ที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษาระดับพื ้นฐานใหกับเยาวชนของชาติ เพราะในทามกลางกระแสสังคมที่

เปลี ่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว ปจจัยสำคัญที่จะรองรับความเปลี ่ยนแปลงนั้นไดอยางมีประสิทธิภาพ ก็คือ 

คุณภาพของการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนใหมีคุณภาพ 

 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งเปนโรงเรียนหลักที่สำคัญในการจัดการศึกษาข้ัน

พื้นฐาน จึงไดมีการปฏิรูปการศึกษาใหดีขึ ้นกวาเดิม โดยการนำหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารจัด

การศึกษา กำหนดใหมีการกระจาย อำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา ทั้งดานวิชาการ ดานงบประมาณ 

ดานบุคคล และดานบริหารทั่วไปใหโรงเรียนโดยตรง (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. , 2551, 

หนา 157) การกระจายอำนาจดังกลาวจะทำใหสถานศึกษามีความคลองตัวมีอิสระ ในการบริหารจัดการเปนไป

ตามหลักการของการบริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (School Based Management) และสงผลตอ

การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน โดยผูบริหารสถานศึกษา ครู ผู ปกครอง คณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ชุมชน เขามามีสวนรวมในการบริหารงานบุคคลมากขึ้น เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในการ

ดำเนินงานจัดการศึกษาใหมากที่สุด แตการบริหารงานบุคคลเปนงานที่มีความยุงยากซับซอน เพราะคนเปนสิ่ง

ที่มีชีวิตจิตใจ มีอารมณ การทำงานเกี่ยวกับคนซึ่งมีความรู ความสามารถ ตลอดจนมีความสำนึกแตกตางกัน

ออกไป จึงตองอาศัยความสามารถของผูบริหารสถานศึกษาในการวางแผนการบริหารงานบุคคล การสรรหา 

การแตงตั้ง และการควบคุมกำกับติดตามใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  

 การบริหารงานบุคลในรงเรียนประถมศึกษา จึงเปนภารกิจที่สำคัญที่มุงสงเสริมใหโรงเรียนสามารถ
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ภายใตกฎหมาย ระเบียบ เปนไปตามหลักธรรมาภิบาล โดยครูไดรับการพัฒนา มีความรู ความสามารถ มีขวัญ
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หลักธรรมาภิบาล 

 1. ความหมายของธรรมาภิบาล 

 ความหมายของคำวาธรรมาภิบาล มาจากคำวา ธรรมะ แปลวาความถูกตองความดีงาม อภิบาล 

แปลวาการปกครองหรือการปกปกรักษา ธรรมาภิบาลจึงแปลวาการปกครองที่ยึดถือความถูกตองดีงามเปน

หลัดหรือการปกครองโดยธรรม (อริยธัช...แกวเกาะสะบา, 2560) 

 ความหมายของธรรมาภิบาล ตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการ

บานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ.254 หมายถึง การบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี เปนแนวทางสำคัญในการ

จัดระเบียบใหสังคมรัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชน ซึ่งครอบคลุมถึงฝายวิชาการ ฝายปฏิบัติการ ฝาย

ราชการ และฝายธุรกิจ สามารถอยูรวมกันอยางสงบสุข มีความรูรักสามัคคีและรวมกันเปนพลัง กอใหเกิดการ

พัฒนาอยางยั่งยืน และเปนสวนเสริมความเขมแข็งหรือสรางภูมิคุมกันแกประเทศ เพื่อบรรเทาปองกันหรือ

แกไขเยียวยาภาวะวิกฤติ ภยันตรายท่ีหากจะมีมาในอนาคต เพราะสังคมจะรูสึกถึงความยุติธรรม ความโปรงใส 

และความมีสวนรวมอันเปนคุณลักษณะสำคญัของศักดิ์ศรีความเปนมนุษย และการปกครองแบบประชาธิปไตย

อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนพระประมุข สอดคลองกับความเปนไทย รัฐธรรมนูญ และกระแสโลกยุคปจจบุัน 

(อริยธัช...แกวเกาะสะบา, 2560) 

 นายอานันท ปนยารชุน ไดใหความหมายวา ธรรมาภิบาลเปนผลลัพธของการจัดการกิจกรรมซึ่ง

บุคคลและสถาบันทั่วไป ภาครัฐและเอกชนมีผลประโยชนรวมกัน ไดกระทำลงไปหลายทางมีลักษณะเปนบวน

การที่เกิดข้ึนอยางตอเนื่อง ซึ่งอาจจะนำไปสูการผสมผสานผลประโยชนท่ีหลากหลายและขัดแยงกันได ดร.บวร

ศักดิ์ วรรณโณ อธิบายวา อภิบาล หมายถึง วิธีการใชอำนาจเพื่อบริหารทรัพยากรของโรงเรียน ดังนั้น “ธรร

มาภิบาล” หมายถึงวิธีการท่ีดีในการใชอำนาจเพ่ือบริหารจักดารทรัพยากรของโรงเรียน (บวรศกัดิ ์อุวรรณโณ., 

2545) 

 สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย ไดกลาวถึงความสัมพันธของโรงเรียน ประชาสังคมซึ่งมีสวน

รวมสรางความเขมแข็งใหกับชุมชน ทั้งนี้โรงเรียนของรัฐจะอาศัยการบริหารจัดการที่ดีเปนกลไกเกื้อหนุน 

เพื่อใหบรรลุเปาหมายของการฟนฟูสังคมและเศรษฐกิจของชุมชนใหยั่งยืน (อริยธัช แกวเกาะสะบา, 2560) 

นายแพทยประเวศ วะสี ไดอธิบายวา การที่สังคมประกอบดวยภาคสำคัญ ๆ สามภาค คือ ภาครัฐภาคธุรกิจ

เอกชน และภาคประชาชน เมื่อพิจารณาถึงธรรมาภิบาลก็จะรวมถึงความโปรงใส ความถูกตองของสามภาค

ดังกลาว ธรรมาภิบาลจึงเปนเสมือนพลังผลักดันที่จะนำไปสูการแกไขปญหาของชาติ (อริยธัช แกวเกาะสะบา, 

2560) 

 นายธีรยุทธ บุญมี ไดอธิบายวา ความคิดธรรมรัฐเปนการมอบอำนาจการเมืองการปกครองแบบใหม

ที่แข็งทื่อตายตัว แตใหมีปฏิสัมพันธกับภาคประชาชนและใหมีลักษณะแยกยอยมากขึ้น แนวคิดธรรมรัฐ คือ 

การเปนหุนสวนกันในการบริหารและการปกครองประเทศโดยรัฐ ประชาชนและเอกชน ซึ่งขบวนการอันนี ้จะ

กอใหเกิดความเปนธรรม โปรงใส ความยุติธรรมโดยเนนการมีสวนรวมของคนดี ซึ่งแนวคิดนี้เกิดจากการที่

ประชาชนเห็นวาระบบราชการลาหลัง ทุกสวนตองการปฏิรูป ตองมีการปรับโครงสรางราชการใหดีขึ ้น ให

ประชาชนมีสวนรวมมากขึ ้น และประชาชนตองการใหมีการตรวจสอบโดยสื ่อมวลชนและนักวิชาการ  
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หลัดหรือการปกครองโดยธรรม (อริยธัช...แกวเกาะสะบา, 2560) 

 ความหมายของธรรมาภิบาล ตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการ

บานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ.254 หมายถึง การบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี เปนแนวทางสำคัญในการ
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(อริยธัช...แกวเกาะสะบา, 2560) 

 นายอานันท ปนยารชุน ไดใหความหมายวา ธรรมาภิบาลเปนผลลัพธของการจัดการกิจกรรมซึ่ง

บุคคลและสถาบันทั่วไป ภาครัฐและเอกชนมีผลประโยชนรวมกัน ไดกระทำลงไปหลายทางมีลักษณะเปนบวน

การที่เกิดข้ึนอยางตอเนื่อง ซึ่งอาจจะนำไปสูการผสมผสานผลประโยชนท่ีหลากหลายและขัดแยงกันได ดร.บวร
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 นายธีรยุทธ บุญมี ไดอธิบายวา ความคิดธรรมรัฐเปนการมอบอำนาจการเมืองการปกครองแบบใหม

ที่แข็งทื่อตายตัว แตใหมีปฏิสัมพันธกับภาคประชาชนและใหมีลักษณะแยกยอยมากขึ้น แนวคิดธรรมรัฐ คือ 
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กอใหเกิดความเปนธรรม โปรงใส ความยุติธรรมโดยเนนการมีสวนรวมของคนดี ซึ่งแนวคิดนี้เกิดจากการท่ี

ประชาชนเห็นวาระบบราชการลาหลัง ทุกสวนตองการปฏิรูป ตองมีการปรับโครงสรางราชการใหดีขึ ้น ให

ประชาชนมีสวนรวมมากขึ ้น และประชาชนตองการใหมีการตรวจสอบโดยสื ่อมวลชนและนักวิชาการ  

ธรรมาภิบาลเปนกระบวนการความสัมพันธรวมกันระหวางภาครัฐ สังคม เอกชนและประชาชน ซึ่งทำใหการ

บริหารราชการแผนดินมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรม โปรงใส ตรวจสอบได และมีความรวมมือของฝายที่เกี่ยวของ

ในการที่จะสรางธรรมาภิบาลในสังคมไทยไดนั้น ตองมีการปฏิรูป 4 สวน คือ ปฏิรูประบบราชการ ภาคธุรกิจ 

ภาคเศรษฐกิจสังคมและการปฏิรูปกฎหมาย (อริยธัช แกวเกาะสะบา, 2560) 

 ศาสตราจารยชัยอนันต สมุทวณิช ไดใหความหมายวา ธรรมาภิบาล คือกลไกของรัฐทั้งการเมือง 

และการบริหารมีความแข็งแกรง มีประสิทธิภาพ สะอาด โปรงใส และรับผิดชอบ เปนการใหความสำคัญกับ

ภาครัฐและรัฐบาลเปนดานหลัก (อริยธัช แกวเกาะสะบา, 2560) 

 สรุปหลักธรรมาภิบาลในความคดิเห็นของผูเขียน ธรรมาภิบาลเปนหลักการบริหารการปกครองที่มุง

ประโยชนสูงสุดของประชาชนและประเทศชาติโดยยึดหลักการ และความเปนธรรมเปนแนวทางสำหรับการ

ปฏิบัติใหเปนไปตามหลักการที่กำหนด 

 

 2. องคประกอบของธรรมาภิบาล 

  ระเบ ียบสำน ักนายกร ัฐมนตรี ป พ ุทธศักราช 2542 และปพ ุทธศักราช 2546 โดยสำนัก

คณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) ไดระบุหลักการสำคัญของธรรมาภิบาลเพ่ือเปนกรอบแนวทางในการ

นำไปปฏิบัติของหนวยราชการ ไว 6 หลกัการ คือ  

 1. หลักนิติธรรม (Rule of Law) หมายถึง การใหความสำคัญแกกระบวนการตรากฎระเบียบ

ขอบังคบัของโรงเรียนปกครองสวนทองถิ่น และกฎระเบียบขอบังคับและวินัยท่ีสอดคลองกับความตองการและ

ไดร ับความเห็นชอบจากประชาชน ใหความรู แกประชาชนที่เกี ่ยวกับกฎระเบียบขอบังคับและความมี

ประสิทธิผลในการบังคับใชกฎระเบียบขอบังคับเหลานั้นโดยการตรากฎหมายกฎขอบังคับตางๆใหทันสมัยและ

เปนธรรมเปนที่ยอมรับของสังคม การตรากฎหมายที่ถูกตองเปนธรรม การบังคับการเปนไปตามกฎหมาย 

ปฏิบัติตามกฎกติกาอยางเครงครัด โดยคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพและความยุติธรรมของประชาชน 

 2. หลักคุณธรรม (Ethics) หมายถึง การยึดมั่นในความถูกตองดีงามโดยยึดหลักนี้ในการปฏิบัติ

หนาที่ใหเปนตัวอยางแกสังคมและสงเสริมสนับสนุนใหประชาชนพัฒนาตนเองไปพรอมกันเพื่อใหมีความ

ซื่อสัตย จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริตเปนนิสัย มีความถูกตองซื่อตรงในการนำเสนอ

และอนุมัติโครงการตางๆ ผูบริหารและเจาหนาที่มีความประพฤติและการปฏิบัติที่ถูกตองตามทำนองคลอง

ธรรมมีความซื่อสัตยสุจริต ไมมีความขัดแยงทางผลประโยชน  

 3. หลักความโปรงใส (Transparency) หมายถึง การทำใหประชาชนเขาถึงระบบขอมูลขาวสารได

สะดวก มีกระบวนการใหประชาชนตรวจสอบการทำงาน และมีความชอบธรรมถูกตองของกิจกรรมที่

ดำเนินงานโดยปรับปรุงกลไกการทำงานของโรงเรียนทุกวงการใหมีความโปรงใส มีการเปดเผยขอมูลขาวสารที่

เปนประโยชนอยางตรงไปตรงมาดวยภาษาที ่เขาใจงาย ประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสารไดสะดวก และมี

กระบวนการใหประชาชนตรวจสอบความถูกตองชัดเจนได ความโปรงใส สามารถตรวจสอบได ซึ่งตรงกันขาม

กับการทุจริตคอรรัปชัน และการฉอราษฎรบังหลวง 
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 4. หลักการมีสวนรวม (Participation) หมายถึง การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมรับรูและ

เสนอความเห็นในการตัดสินใจปญหาสำคัญของประเทศ ไมวาดวยการแจงความเห็น การไตสวนสาธารณะ 

การแสดงประชามติหรือสนับสนุนใหประชาชนมีสวนรวมในการกำหนดทิศทางการพัฒนาและรวมจัดทำ

แผนพัฒนาใหประชาชนรับรูและมีสวนรวมในการตัดสินใจในกิจกรรมและโครงการตางๆ มีกระบวนการให

ประชาชนมีสวนรวมแสดงความคิดเห็นและมีสวนรวมในการทำงาน ตลอดจนมีการนำความคิดเห็นของ

ประชาชนไปปฏิบัติ  

 5. หลักความรับผิดชอบ (Accountability) หมายถึง การตระหนักในสิทธิหนาที่ ความสำนึกใน

ความรับผิดชอบตอสังคม การใสใจปญหาสาธารณะของบานเมืองและกระตือรือรนในการแกปญหา ตลอดจน

การเคารพในความเห็นที่แตกตาง และความกลาที่จะยอมรับผลจากการกระทำของตน โดยที่ผู บริหารและ

เจาหนาที่มีความรับผิดชอบตอผลอันเนื่องจากการปฏิบัติงานและพรอมแกไขในกรณีที่เกิดผลเสีย มีความ

รวดเร็ว ความถูกตอง และความถี่ในการตอบสนองตอความตองการของประชาชน มีระบบการรับเรื่องรอง

ทุกข แกไขปญหาและแจงผลการแกปญหา  

 6. หลักความคุมคา (cost-effectieness) หมายถึง คือ การบริหารจัดการและใชทรัพยากรท่ีมีจำกัด 

เพื่อใหเปนประโยชนสูงสุดแกสวนรวม ประหยัดใชของอยางคุมคา มีประสิทธิภาพในการใชจายงบประมาณ 

ประสิทธิภาพในการจัดบริการทั้งดานความคุมคาและความรวดเร็วในการใหบริการ และประสิทธิภาพในการ

บริหารจัดการทรัพยากรทั้งที ่เปนทรัพยสินและทรัพยากรบุคคล พัฒนาประเทศอยางยั ่งยืน และรักษา

ทรัพยากรธรรมชาติ  

 สรุปหลักธรรมาภิบาลประกอบดวยหลักการสำคัญ 6 ประการ คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม 

หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคา หลักธรรมาภิบาลนั้นไดมีการ

พัฒนาการมาอยางตอเนื่องในสังคมไทย มีการบัญญัติไวในกฎหมายรัฐธรรมนูญ และกฎหมายลำดับรอง 

รวมทั้งการนำมาปรับใชในสังคมทั้งภาครัฐและภาคเอกชนเปนระยะเวลาพอสมควร รัฐบาลที่เขามาบริหาร

ประเทศและโรงเรียนภาคเอกชนไดใหความสำคัญมาก เพราะหลักธรรมาภิบาลไดรับการยอมรับวาเปน

หลักการสากลที่สนับสนุนสังคมที่ปกครองในระบอบประชาธิปไตย เมื่อประเทศไทย ใชหลักปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตยมีกฎหมายรัฐธรรมนูญฉบับใหม แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และแผนยุทธศาสตร

ชาติตามรัฐธรรมนูญฉบับใหม ซึ่งเปนเครื่องยืนยันวาหลักธรรมาภิบาลเปนหลักการสำคัญในการขับเคลื่อน

หนวยงานในภาครัฐ และภาคเอกชนควบคูกับการพัฒนาระบอบประชาธปิไตย ถึงแมจะมีความแตกตางกันใน

เรื่องความหมายหรือคำนิยามของหลักธรรมาภิบาล ซึ่งนักวิชาการ ผูทรงคุณวุฒิ และโรงเรียนตาง ๆ มีการ

เรียกชื่อหรืออธิบายความหมาย เพื่อการนำไปปรับใชใหเหมาะสมกับบริบทของสังคมนั้น ๆ 

 

การบริหารงานบุคคล 

 1. ความหมายการบริหารงานบุคคล 

 เปนที่ทราบกันดีอยูแลววา ปจจัยพื้นฐานของการประกอบธุรกิจ 5M’s คือ คน วัตถุดิบ เครื่องจักร 

เงินทุนและการบริหารจะเห็นไดวาคนเปนองคประกอบประเภทหนึ่งที่ทุกองคการตองใหความสำคัญองคการใด
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 4. หลักการมีสวนรวม (Participation) หมายถึง การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมรับรูและ

เสนอความเห็นในการตัดสินใจปญหาสำคัญของประเทศ ไมวาดวยการแจงความเห็น การไตสวนสาธารณะ 

การแสดงประชามติหรือสนับสนุนใหประชาชนมีสวนรวมในการกำหนดทิศทางการพัฒนาและรวมจัดทำ

แผนพัฒนาใหประชาชนรับรูและมีสวนรวมในการตัดสินใจในกิจกรรมและโครงการตางๆ มีกระบวนการให

ประชาชนมีสวนรวมแสดงความคิดเห็นและมีสวนรวมในการทำงาน ตลอดจนมีการนำความคิดเห็นของ

ประชาชนไปปฏิบัติ  

 5. หลักความรับผิดชอบ (Accountability) หมายถึง การตระหนักในสิทธิหนาที่ ความสำนึกใน

ความรับผิดชอบตอสังคม การใสใจปญหาสาธารณะของบานเมืองและกระตือรือรนในการแกปญหา ตลอดจน

การเคารพในความเห็นที่แตกตาง และความกลาที่จะยอมรับผลจากการกระทำของตน โดยที่ผู บริหารและ

เจาหนาที่มีความรับผิดชอบตอผลอันเนื่องจากการปฏิบัติงานและพรอมแกไขในกรณีที่เกิดผลเสีย มีความ

รวดเร็ว ความถูกตอง และความถี่ในการตอบสนองตอความตองการของประชาชน มีระบบการรับเรื่องรอง

ทุกข แกไขปญหาและแจงผลการแกปญหา  

 6. หลักความคุมคา (cost-effectieness) หมายถึง คือ การบริหารจัดการและใชทรัพยากรท่ีมีจำกัด 

เพื่อใหเปนประโยชนสูงสุดแกสวนรวม ประหยัดใชของอยางคุมคา มีประสิทธิภาพในการใชจายงบประมาณ 

ประสิทธิภาพในการจัดบริการทั้งดานความคุมคาและความรวดเร็วในการใหบริการ และประสิทธิภาพในการ

บริหารจัดการทรัพยากรทั้งที ่เปนทรัพยสินและทรัพยากรบุคคล พัฒนาประเทศอยางยั ่งยืน และรักษา

ทรัพยากรธรรมชาติ  

 สรุปหลักธรรมาภิบาลประกอบดวยหลักการสำคัญ 6 ประการ คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม 

หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคา หลักธรรมาภิบาลนั้นไดมีการ

พัฒนาการมาอยางตอเนื่องในสังคมไทย มีการบัญญัติไวในกฎหมายรัฐธรรมนูญ และกฎหมายลำดับรอง 

รวมทั้งการนำมาปรับใชในสังคมทั้งภาครัฐและภาคเอกชนเปนระยะเวลาพอสมควร รัฐบาลที่เขามาบริหาร

ประเทศและโรงเรียนภาคเอกชนไดใหความสำคัญมาก เพราะหลักธรรมาภิบาลไดรับการยอมรับวาเปน

หลักการสากลที่สนับสนุนสังคมที่ปกครองในระบอบประชาธิปไตย เมื่อประเทศไทย ใชหลักปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตยมีกฎหมายรัฐธรรมนูญฉบับใหม แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และแผนยุทธศาสตร

ชาติตามรัฐธรรมนูญฉบับใหม ซึ่งเปนเครื่องยืนยันวาหลักธรรมาภิบาลเปนหลักการสำคัญในการขับเคลื่อน

หนวยงานในภาครัฐ และภาคเอกชนควบคูกับการพัฒนาระบอบประชาธปิไตย ถึงแมจะมีความแตกตางกันใน

เรื่องความหมายหรือคำนิยามของหลักธรรมาภิบาล ซึ่งนักวิชาการ ผูทรงคุณวุฒิ และโรงเรียนตาง ๆ มีการ

เรียกชื่อหรืออธิบายความหมาย เพื่อการนำไปปรับใชใหเหมาะสมกับบริบทของสังคมนั้น ๆ 

 

การบริหารงานบุคคล 

 1. ความหมายการบริหารงานบุคคล 

 เปนที่ทราบกันดีอยูแลววา ปจจัยพื้นฐานของการประกอบธุรกิจ 5M’s คือ คน วัตถุดิบ เครื่องจักร 

เงินทุนและการบริหารจะเห็นไดวาคนเปนองคประกอบประเภทหนึ่งที่ทุกองคการตองใหความสำคัญองคการใด

มีคนที่มีคุณภาพยอมจะนำพาใหองคการนั้นไปสูความสำเร็จตามวัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพมีผูให

ความหมายของการบริหารงานบุคคลไวหลายแนวทาง (จีรวัฏฐ บุญวัฒนาภรณ, 2556) 

 ติน ปรัชญพฤทธ กลาววา การบริหารงานบุคคล หมายถึง การบริหารงานเกี ่ยวกับบุคคลของ

หนวยงาน โดยเริ่มตั้งแตการแสวงหา การบรรจุ การแตงตั้ง การฝก อบรม และการพัฒนาบุคคล การบำรุง

ขวัญ การเลื่อนขั้น ลดขั้น ตลอดจนการพิจารณาใหพนจากงาน (จีรวัฏฐ บุญวัฒนาภรณ, 2556) 

 จักรกฤษณ นรนิติผดุงการ ไดกลาวถึง การจัดการดานบุคคลของ องคการนั้นจำเปนจะตองไดบุคคล

ที่มีความรูความสามารถ มีคุณสมบัติที่จำเปนตอหนาที่การงานที่ กำหนดไว และจะตองใหมีจำนวนพอเพียง 

รวมถึงตองมีการใหคาตอบแทน และผลประโยชนที่ สมบูรณกับสภาพการปฏิบัติหนาที่ของบุคลากร นอกจากนี้

ยังตองมีการการเพิ่มพูนความรู สมรรถภาพในการปฏิบัติงานใหแกบุคลากรภายในหนวยเปนระยะ ๆ ดวย 

(จีรวัฏฐ บุญวัฒนาภรณ, 2556) 

 พยอม วงศสารศรี กลาววา การบริหารทรัพยากรมนุษย (Human Resource Management) เปน

การวางแผน การจัดองคการ การอำนวยการ การควบคุม การจัดหา การ พัฒนา การจายคาตอบแทน การ

ธำรงรักษา และการพนจากการปฏิบัติงาน แตเม่ือสภาพแวดลอมที่ เปลี่ยนแปลงไป การบริหารงานบุคคล ตอง

มีการปรับเปลี่ยนไปตามดวยทำใหโรงเรียนตองให ความสำคัญกับคนวาเปนทรัพยากรอยางหนาที่จะชวย

ผลักดันใหโรงเรียนดำเนินงานไปดวยความ ราบรื ่น และมีประสิทธิภาพจึงเกิดการขยายและพัฒนา

แนวความคิดทางดานการบริหารงานบุคคล เปนการบริหารทรัพยากรมนุษย (จีรวัฏฐ บุญวัฒนาภรณ, 2556) 

 ณัฎฐพันธ เขจรนันทน ไดใหความหมายของการจัดการทรัพยากร มนุษยวา หมายถึง กระบวนการ

ที่ผูบริหาร ผูมีหนาที่เกี่ยวกับการงานบุคลากร และหรือบุคคลที่ เกี่ยวของกับบุคลากรของโรงเรียนรวมกันใช

ความรู ทักษะ และประสบการณในการสรรหา การ คัดเลือก และบรรจุบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมใหเขา

ปฏิบัติงานในโรงเรียน พรอมทั้งดำเนินการ ธำรงรักษาและพัฒนาใหบุคลากรของโรงเรียนมีคุณภาพชีวิตการท 

างานที่เหมาะสม ตลอดจน เสริมสรางหลักประกันใหแกสมาชิกที่ตองพนจากการท างานรวมงานกับโรงเรียน

ใหสามารถ ดำรงชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุข (จีรวัฏฐ บุญวัฒนาภรณ, 2556) 

 หวน พินธุพันธ (2549, หนา 23) ไดกลาววา การบริหารงานทรัพยากรบุคคลเปนการ ดำเนินการ

เก่ียวกับตัวบุคคลในโรงเรียน นับตั้งแตการสรรหาบุคคลมาปฏิบัติงาน การบรรจุและ แตงตั้ง การพัฒนาบุคคล 

การประเมินผลการปฏิบัติงานไปจนถึงการพิจารณาใหบุคคลพนจากงานเพื ่อใหปฏิบัต ิงานจนบรรลุ

วัตถุประสงคขององคการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 เพ็ญรัตน วิเศษปรีชา ไดใหนิยามวา การบริหารงานทรัพยากรมนุษย เปนกระบวนการในการจัดการ

เกี่ยวกับบุคคลทางดานการจัดหาบุคลากรที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเขา มาทำงานในโรงเรียนและใชบุคคลนั้นให

เกิดประโยชนแกโรงเรียน โดยตองมีการพัฒนาขีดความสามารถทั้งทางดานความรู ทักษะ และทัศนคตดิวยการ

ฝกอบรม รวมถึงการธำรงรักษา บุคลากรใหปฏิบัติงานอยางมีความสุขดวยการจัดใหมีสวัสดิการที่ดี ใหคาจาง 

คาตอบแทนที่ เหมาะสม จนกระทั่งพนจากการปฏิบัติงานดวยการลาออกหรือเกษียณอายุ (จีรวัฏฐ บุญวัฒนา

ภรณ, 2556) 
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 วัชรพงษ อินทรวงศ (2552, หนา 40-41) ไดสรุปวิธีปฏิบัติดานทรัพยากรมนุษยเพื่อชวยให เกิดผล

การปฏิบัติงานของพนักงานที ่เพิ่มสูงขึ ้น จำนวน 4 ประการคือ (1) การพัฒนาทักษะ ความสามารถของ

พนักงานใหสูงขึ้นดวยการสรรหาและคัดเลือก การฝกอบรมและพัฒนา (2) การ สรางแรงจูงใจในการทำงาน

ดวยการกำหนดหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงาน การกำหนด เปาหมาย และคาตอบแทนและรางวัลที่

เหมาะสมและเปนที่ยอมรับ (3) การสรางการมีสวนรวมใน องคการดวยการออกแบบงาน การมีสวนรวมและ

การติดตอสื่อสาร และ (4) การสรางความผูกพัน ตอองคการดวยการใหความเสมอภาคแกพนักงานอยางเทา

เทียมกัน การเลื่อนขึ้นจากภายในองคการ และความมั่นคงในการทำงาน 

 สรุปไดวา การบริหารงานทรัพยากรมนุษยหรือการบริหารงานบุคคล หมายถึง การดำเนินการที่

เกี่ยวของกับการ บริหารงานบุคคลของโรงเรียนในดานตางๆ เพื่อชวยใหการทำงานตามภารกิจขององคการ

บรรลุ วัตถุประสงคที่ตั้งไวไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีสาระสำคัญในการศึกษาคือ (1) การพัฒนาทักษะ 

ความสามารถของพนักงาน (2) การสรางแรงจูงใจในการทำงาน (3) การสรางการมีสวนรวมใน องคการ และ 

(4) การสรางความผูกพันตอองคการ 

  

  2. ขอบขายการบริหารงานบุคคล 

 การบริหารงานบุคคลที่อยูรวมกันในโรงเรียนนั้น ๆ ใหทำงานไดผล ดีที่สุด สิ้นเปลืองคาใชจายนอย

ที่สุด ในขณะเดียวกันก็สามารถทำใหผูรวมงานมีความสุขมีความพอใจ ที่จะใหความรวมมือและทำงานรวมกับ

ผูบริหาร เพื่อใหงานของโรงเรียนนั้นๆ สำเร็จลุลวงไปดวยดี โดยมีขอบขายดังตอไปนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 

2550) 

  2.1 การวางแผนอัตรากำลัง  

  2.2 การจัดสรรอัตรากำลังขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

  2.3 การสรรหาและบรรจุแตงตั้ง  

  2.4 การเปลี่ยนตำแหนงใหสูงข้ึน การยายขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

  2.5 การดำเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขั้นเงินเดือน  

  2.6 การลาทุกประเภท  

  2.7 การประเมินผลการปฏิบัติงาน  

  2.8 การดำเนินการทางวินัยและการลงโทษ 

  2.9 การสั่งพักราชการและการสั่งใหออกจากราชการไวกอน  

  2.10 การรายงานการดำเนินการทางวินัยและการลงโทษ  

.  211 การอุทธรณและการรองทุกข  

  2.12 การออกจากราชการ  

  2.13 การจัดระบบและการจัดทำทะเบียนประวัติ 

  2 .14 การจ ัดทำบ ัญช ีรายช ื ่ อและให ความเห ็นเก ี ่ ยวก ับการเสนอขอพระราชทาน 

เครื่องราชอิสริยาภรณ  
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 วัชรพงษ อินทรวงศ (2552, หนา 40-41) ไดสรุปวิธีปฏิบัติดานทรัพยากรมนุษยเพื่อชวยให เกิดผล

การปฏิบัติงานของพนักงานที ่เพิ่มสูงขึ ้น จำนวน 4 ประการคือ (1) การพัฒนาทักษะ ความสามารถของ

พนักงานใหสูงขึ้นดวยการสรรหาและคัดเลือก การฝกอบรมและพัฒนา (2) การ สรางแรงจูงใจในการทำงาน

ดวยการกำหนดหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงาน การกำหนด เปาหมาย และคาตอบแทนและรางวัลที่

เหมาะสมและเปนที่ยอมรับ (3) การสรางการมีสวนรวมใน องคการดวยการออกแบบงาน การมีสวนรวมและ

การติดตอสื่อสาร และ (4) การสรางความผูกพัน ตอองคการดวยการใหความเสมอภาคแกพนักงานอยางเทา

เทียมกัน การเลื่อนขึ้นจากภายในองคการ และความมั่นคงในการทำงาน 

 สรุปไดวา การบริหารงานทรัพยากรมนุษยหรือการบริหารงานบุคคล หมายถึง การดำเนินการที่

เกี่ยวของกับการ บริหารงานบุคคลของโรงเรียนในดานตางๆ เพื่อชวยใหการทำงานตามภารกิจขององคการ

บรรลุ วัตถุประสงคที่ตั้งไวไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีสาระสำคัญในการศึกษาคือ (1) การพัฒนาทักษะ 

ความสามารถของพนักงาน (2) การสรางแรงจูงใจในการทำงาน (3) การสรางการมีสวนรวมใน องคการ และ 

(4) การสรางความผูกพันตอองคการ 

  

  2. ขอบขายการบริหารงานบุคคล 

 การบริหารงานบุคคลที่อยูรวมกันในโรงเรียนนั้น ๆ ใหทำงานไดผล ดีที่สุด สิ้นเปลืองคาใชจายนอย

ที่สุด ในขณะเดียวกันก็สามารถทำใหผูรวมงานมีความสุขมีความพอใจ ที่จะใหความรวมมือและทำงานรวมกับ

ผูบริหาร เพื่อใหงานของโรงเรียนนั้นๆ สำเร็จลุลวงไปดวยดี โดยมีขอบขายดังตอไปนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 

2550) 

  2.1 การวางแผนอัตรากำลัง  

  2.2 การจัดสรรอัตรากำลังขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

  2.3 การสรรหาและบรรจุแตงตั้ง  

  2.4 การเปลี่ยนตำแหนงใหสูงข้ึน การยายขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

  2.5 การดำเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขั้นเงินเดือน  

  2.6 การลาทุกประเภท  

  2.7 การประเมินผลการปฏิบัติงาน  

  2.8 การดำเนินการทางวินัยและการลงโทษ 

  2.9 การสั่งพักราชการและการสั่งใหออกจากราชการไวกอน  

  2.10 การรายงานการดำเนินการทางวินัยและการลงโทษ  

.  211 การอุทธรณและการรองทุกข  

  2.12 การออกจากราชการ  

  2.13 การจัดระบบและการจัดทำทะเบียนประวัติ 

  2 .14 การจ ัดทำบ ัญช ีรายช ื ่ อและให ความเห ็นเก ี ่ ยวก ับการเสนอขอพระราชทาน 

เครื่องราชอิสริยาภรณ  

  2.15 การสงเสริมการประเมินวิทยฐานะขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

  2.16 การสงเสริมและยกยองเชิดชูเกียรติ  

  2.17 การสงเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ  

  2.18 การสงเสริมวินัย คุณธรรมและจริยธรรมสำหรับขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

  2.19 การริเริ่มสงเสริมการขอรับใบอนุญาต  

  2.20 การพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา การดำเนินการที ่เกี ่ยวกับการ 

บริหารงาน บุคคลใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยการนั้น 

 

  3. การบริหารงานบุคคลในโรงเรียน  

  การบริหารบุคลากรในโรงเรียนกำหนดไว 4 ประการ ดังนี ้

  3.1 การแสวงหาบุคลากร หมายถึง วิธีการใหไดบุคคล ที่เหมาะสมกับงาน โดยปกติ หมายถึง 

กระบวนการรับสมัคร และบรรจุแตงตั ้งบุคลากร ในการบริหารโรงเรียนในระบบ การศึกษาไทย ครูใหญมี

บทบาทนอยมาก ในดานการรับสมัคร หรือบรรจุแตงตั้งบุคลากร อำนาจเหลานี้มักจะเปน อำนาจในระดับสูง 

เชน ระดับผูวาราชการจังหวัด หรือระดับกรม เจาสังกัด ครูใหญไมมีโอกาส พิจารณาคัดเลือกบุคลากร

เทาที่ควร อยางไรก็ตาม ผูบริหารโรงเรียนที่มีโอกาสในการคัดเลือกบุคลากร ควรมีหลักเกณฑในการคัดเลือก 

หลักเกณฑโดย ทั่วไป คือ  

  3.1.1 ควรคัดเลือกบุคลากรที่มีความรับผิดชอบ มีระเบียบ เสียสละ รักษา เกียรติยศ ชื่อเสียง 

สนใจในงานบริหาร และมีความภูมิใจในโรงเรียน  

 3.1.2 ควรคัดเลือกบุคลากรที่มีความสามารถ ซึ่งแบงออกเปน 2 อยาง คือ ความสามารถทั่วไป 

และความสามารถเฉพาะ 

 3. 2. การบำรุงรักษาบุคลากร ผูบริหารโรงเรียนมีหนาที่ดูแลบุคลากรในโรงเรียนเพื่อใหบุคลากรใน 

โรงเรียนมีประสิทธิภาพในการทำงานสิ่งจูงใจในรักษาบุคลกรมีหลายประการ 

  3.2.1 สิ่งจูงใจที่เปนวัตถุ เชน เงิน รางวัล สิ่งจูงใจที ่เปนวัตถุนี้ผู บริหารตอง พิจารณาอยาง 

รอบคอบ วาควรใหลักษณะใด เมื่อไร และใชหลักอะไรในการพิจารณา 2.2 สิ่งจูงใจที่เปนสภาพของการทำงาน 
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เกษียณอายุไมใครมีปญหา แตการใหบุคลากรพน จากงานดวยสาเหตุพิเศษ เชน การขอโอน การใหออกเพราะ

ผิดวินัย การลดจำนวนบุคลกร ผู บร ิหารโรงเร ียนตองพิจารณาอยาง รอบคอบ และตัดสินใจโดยให

กระทบกระเทือนตอการดำเนิน งานในโรงเรียนใหนอยที่สุด 

 

การนำหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน 

 แนวทางการประยุกตหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน ดังตอไปนี้  

 1. การยึดหลักนิติธรรม (legality) โดยการคดิหรือการตัดสินใจใด ๆ โดยเคารพกฎ กติกา ขอตกลง 

สัญญา และระเบียบที่ถูกตองดีงามอยูเสมอ มีความเคารพในความเปนมนุษย คุมครองสิทธิเสรีภาพ ยึดหลัก

ความเสมอภาคและยุติธรรม การบริหารทรัพยากรมนุษยโดยอาศัยหลักขอนี้ทำไดโดยการใชกระบวนการ

แรงงานสัมพันธ ซึ่งเปนเรื่องของการเคารพในสิทธิเสรีภาพของแตละฝาย สนับสนุนใหทั้งฝายนายจางและ

ลูกจางไดรับการคุมครองสิทธิตาง ๆ ตามที่กฎหมายกำหนด ภายใตกฎหมายแรงงานสัมพันธ 

 2. การยึดหลักคุณธรรม (ethics) โดยการคิดหรือการตัดสินใจ ใด ๆ โดยเฉพาะ การปฏิบัติตอบุคคล

ควรอยู บนพื ้นฐานของความเมตตา ความจริงใจและหลักคุณธรรมอื ่น ๆ ผู บริหารเองควรแสดงตนเปน

แบบอยางของการมีเกียรติ มีคุณธรรม สรางศรัทธาใหคนเคารพ ยกยองอยางจริงใจ การบริหารทรัพยากร

มนุษยโดยใชหลักคุณธรรมนี้ทำไดตั้งแตการคัดเลือกคน เขาทำงานโดยพิจารณาจากความรูความสามารถ การ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน การเลื่อนขั ้น เลื่อนตำแหนง การจัดสวัสดิการ การดูแลเรื่องสุขภาพและความ

ปลอดภัยในการทำงาน หากผูบริหารยึดหลักคุณธรรมในการบริหารทรัพยากรมนุษยในทุกเรื่องดังกลาวแลวจะ

ทำใหองคการมีแตความเจริญกาวหนาทั้งดานบุคคลและผลงาน 

 3. การมีความโปรงใส (transparency) โดยการยึดหลักของความซื่อสัตยสุจริต การปฏิบัติสิ่งตางๆ 

อยางถูกตองเหมาะสม มีขอมูลหลักฐานที่แสดงถึงความถูกตองเหมาะสมดีงาม พอใจที่จะกระทำการใดๆ อยาง

เปดเผย ไมปกปดซอนเรน สามารถเปดเผยแสดงหลักฐานขอมูลไดตลอดเวลา ซึ่งการบริหารทรัพยากรมนุษย

โดยอาศัยหลักความโปรงใสนี้ทำไดโดยการประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อพิจารณาการเลื่อนขั้นเลื่อนตำแหนง 

ซึ่งผูบริหารตองใชกระบวนการที่โปรงใส มีหลักฐานขอมูลที่สามารถแสดงใหเห็นถึงความสามารถและผลการ

ปฏิบัติงานอยางแทจริงกระทำการใด ๆ ดวยความสุจริตจริงใจ เพื่อขวัญกำลังใจของบุคลากร 

 4. การใหมีสวนรวม (participation) โดยการสรางบรรยากาศและโอกาสใหทุกฝายในองคการมี

สวนรวมในการรับรูสถานภาพขององคการตามความเปนจริง มีสวนรวมในการกำหนดวัตถุประสงค การ

วางแผน การจัดกระบวนการดำเนินงาน การประเมินผลงาน ปญหา และมีสวนรวมในการแกไข ซึ่งการบริหาร

ทรัพยากรมนุษยโดยอาศัยหลักการใหมีสวนรวมนี้ถือเปนการจูงใจใหบุคคลทุมเทในงานเพราะรูสึกถึงการเปน

สวนหนึ่งขององคการ นอกจากนั้น ยังเปนการสงเสริมใหบุคคลมีความซื่อสัตยจงรักภักดีตอองคการซึ่งถือเปน

การธำรงรักษาทรัพยากรมนุษยไดอยางหนึ่ง 

 5. การรับผิดชอบ (accountability) โดยการบริหารที ่มุ งเนนถึงผลงานเปนสำคัญ การคิดการ

ตัดสินใจดำเนินการใด ๆ จะตองนำไปสูการไดรับผลสูงสุดเสมอ ดังนั้นการบริหารทรัพยากรมนุษยจึงตอง

มุงเนนถึงการพิจารณาคัดเลือกคนที่มีคุณภาพมีความรูความสามารถและการวางแผนจัดวางตำแหนงที่
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เหมาะสมเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการปฏิบัติงาน นอกจากนั้นการรับผิดชอบตอผลยังหมายถึงการที่

ผูบริหารแสดงความรับผิดชอบตอการไมไดรับผลลัพธตามเปาหมาย ซึ่งจะเปนที่มาของการแสวงหาแนวทาง

ปรับปรุงกระบวนการดำเนินงานเพ่ือใหบรรลุผลตามวัตถุประสงคไดดีขึ้น 

 6. การยึดหลักความคุมคา (cost effectiveness) หมายถึง การคิดตัดสินใจดำเนินการใด ๆ ที่จะ

นำไปสูผลที่ตองการโดยคำนึงถึงการใชทรัพยากรอยางคุมคา ตองมีการศึกษา วิเคราะหหาแนวทางในการใช

ทรัพยากรอยางประหยัดคุมคาแตสามารถกอใหเกิดผลสูงสุด การบริหารทรัพยากรมนุษยโดยใชหลักความ

คุมคานี้เปนการใชประโยชนจากทรัพยากรมนุษยที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด ทำไดโดยการวางแผนทรัพยากร

มนุษย พิจารณาอุปสงคและอุปทานกำลังคนโดยกำหนดปริมาณงานและปริมาณคนใหมีสัดสวนที่เหมาะสม นำ

เครื ่องจักรและเทคโนโลยีระดับสูงมาใชแทนแรงงานคนซึ่งเปนการประหยัดในดานตนทุนแรงงาน ทำให

สามารถพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้นได 

 

ผลที่เกิดจากการนำหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน 
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สรุป 
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ปริมาณที่ เพียงพอ เพื ่อใหบรรลุวัตถุประสงคสูงสุดของโรงเรียน บุคคลเปนปจจัยชี้ขาดความสำเร็จ เปน

สินทรัพย หรือทุนใหแกโรงเรียน การบริหารงานบุคคลเปนสวนสำคัญที่สุด จึงทำใหบุคคลสามารถใชศักยภาพ 

ของตนเองอยางเต็มที่ โรงเรียนสามารถดำเนินงานไดอยางตอเนื่อง และสรางพื้นฐานที่มั่นคงใหกับสังคม การ

ไดมาซึ ่งบุคคลตองทำเปนกระบวนการเริ ่มตั ้งแต การวางแผนกำลังคน เปนการกำหนดความ มุ งหมาย 

วัตถุประสงค นโยบาย แนวปฏิบัติ และมาตรฐานการปฏิบัติงาน การสรรหาและคัดเลือก เนนคุณภาพของ

บุคคลมากกวาปริมาณ มีวิธีการสรรหาบุคคลทั้งจากบุคคลภายใน และการสรรหาบุคคล จากภายนอกโรงเรียน 

และกระบวนการนำบุคคลเขาสูโรงเรียน เริ่มจาก การปฐมนิเทศ การทดลองปฏิบัติงาน การจัดแบงงานและ

การบรรจุแตงตั้งบคุคล สิ่งสำคัญที่สุดเมื่อมีบุคคลแลว ใหพัฒนาตามศักยภาพใหเกิด ประโยชนสูงสุด ตองไดรับ

การพัฒนาตลอดทุกระดับ ทำอยางเปนกระบวนการและตอเนื่องติดตอกัน สำหรับอุปสรรคการพัฒนาบุคคล

เกิดจากโรงเรียนขาดนโยบายที่ชัดเจนและบุคคลขาดความสนใจ สวนการบำรุงรักษาบุคคลเปนประโยชนมาก

ทั้งโรงเรียนและบุคคลสามารถเพิ่มผลงานได ปจจัยที่สงเสริม บำรุงรักษาบุคคลไว คือ วิธีการจายคาตอบแทนที่

ยุติธรรม การวัดผลการปฏิบัติงานมีมาตรฐานชัดเจน และเกิดความผูกพันตอโรงเรียน สวนงานขั้นสุดทายใน

กระบวนการบริหารงานบุคคล 

 

องคความรูที่ได 

 1. ดานการใหไดมายังบุคลากร ใหดำเนินการตามหลักธรรมาภิบาลอยางเครงครัดและบรรจุไวใน

การวางแผนบุคลากร  

 2. ดานการธำรงรักษาบุคลากร ควรจัดสวัสดิการและใหรางวัลแกเพ่ือทำความดีความชอบและมีการ

มอบหมายงานใหกับบุคลากรใหตรงตามความรูความสามารถ  

 3. ดานการพัฒนาบุคลากร สงเสริมใหบุคลากรมีการพัฒนาเพิ่มพูนความรู ความสามารถ โดย

จัดการอบรมตามที่บุคลากรตองการ  

 4. ดานการใหพนจากงาน จัดอบรมการฝกอาชีพอิสระเมื่อตองออกจากงานสามารถนำไปประกอบ

อาชีพได หรืออบรมใหมีการเตรียมตัวกอนเกษียณ โดยชี้แจงขอกฎ ระเบียบ ขอบังคับและคำแนะนำแก

บุคลากรที่จะโอนยายเลื่อนตำแหนงหรือเกษียณราชการ 
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