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บทคัดยอ  

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และความตองการ

จำเปนของการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียน กลุมตัวอยาง จำนวน 386 คน ประกอบดวย ผูบริหาร

สถานศึกษา จำนวน 95 คน และครู จำนวน 291 คน โดยใชเกณฑการกำหนดขนาดกลุมตัวอยางตามตาราง

ของเครซี่ มอรแกน และใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิ เครื่องมือที ่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม  

(2) ศึกษาแนวทาง แบงออกเปน 2 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 การสัมภาษณเชิงลึก กลุมผูใหขอมูลเปนผูบริหาร

สถานศึกษา จำนวน 3 โรงเรียน เครื่องมือที่ใชเปนแบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง และขั้นตอนที่ 2 การประชุม

อภิปรายแบบพหุลักษณะเพื่อหาฉันทามติ (MACR: Multi Attribute Consensus Reaching) โดยผูเชี่ยวชาญ 

จำนวน 8 คน (3) ประเมินแนวทางการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียน โดยการประเมินอิงผูเชี ่ยวชาญ 

จำนวน 8 คน เครื่องมือที่ใชเปนแบบประเมิน สถิติที่ใชการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณดวยการหาความถี่ รอย

ละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาดัชนีความสำคัญของความตองการจำเปน การวิเคราะหขอมูลเชิง

คุณภาพ ดวยวิธีการพรรณนาวิเคราะห ผลการวิจัยพบวา 1. สภาพปจจุบันของการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลใน

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� = 

4.09, S.D. = 0.65) สภาพที่พึงประสงคของการบริหารการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัล โดยภาพรวมอยูในระดับ 

มากที่สุด (x� = 4.86, S.D. = 0.29) และคาดัชนีความสำคัญของความตองการจำเปน เรียงลำดับจากคาเฉลี่ย

มากไปหานอย 3 อันดับแรกคือ 1) ดานคานิยมการเรียนรูดวยสื่อเทคโนโลยี มีคา (PNImodified = 0.21) 2) ดาน

แนวทางปฏิบัตินวัตกรรม มีคา (PNImodified = 0.20) และ 3) ดานบรรยากาศองคกรดิจิทัล (PNImodified = 0.19) 

2. แนวทางการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียน มีองคประกอบทั้งหมด 5 ดาน ไดแก 1) ดานคานิยมการ
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เรียนรูดวยสื่อเทคโนโลยี 2) ดานแนวทางปฏิบัตินวัตกรรม 3) ดานบรรยากาศองคกร 4) ดานวิสัยทัศนเชิง

ดิจิทัล และ 5) ดานเครือขายดิจิทัล มี 15 วิธีดำเนินการ 15 วิธีปฏิบัติ และ 15 ตัวชี้วัดความสำเร็จ 3. ผลการ

ประเมินแนวทางการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัล ประกอบดวย องคประกอบ 5 ดาน 15 วิธีดำเนินการ 15 วิธี

ปฏิบัติ และ 15 ตัวชี้วัดความสำเร็จ ขอที่มีระดับความสำคัญจากคะแนนมากไปหานอย 3 ลำดับแรก คือ 1) 

ผูบริหารมีแนวทางการนำเทคโนโลยีมาชวยในการแกปญหาในองคกรดวยโครงการตาง ๆ 2) โรงเรียนมีการ

กำหนดกลยุทธที่สอดคลองกับเปาหมายการเปลี่ยนแปลงดานดิจิทัล และ 3) โรงเรียนสามารถดำเนินงาน

ประสบผลสำเร็จตามวิสัยทัศนที่ตั้งไว  

คําสําคัญ: วัฒนธรรมดิจิทัล; การบริหารโรงเรียน; 

 
ABSTRACT 

 There were three objectives of the research. The first was to study the current 
condition, the desirable condition, and the modified priority needs index of the digital culture 
in schools. The sample group was a total of 389 respondents, accounting for ninety-five school 
administrators and 291 teachers, selected by Krejcie & Morgan's sample size calculating table, 
including the stratified random sampling from the school size. The research instrument was the 
5-level rating scale questionnaire. The second was to study the guidelines. At this step, there 
were two steps; the first step on the qualitative data collection from the target group of three 
school administrators with the in-depth interview, and the second step on the data collection 
from eight experts, divided into two groups of four academic scholars and four practitioners by 
the multi-attribute consensus reaching (MACR). The third was to assess the guidelines for the 
digital culture in schools by eight experts. The qualitative data were analyzed by the descriptive 
analytics. The research finding revealed that the current condition was at a high level (x� = 4.09, 
S.D. = 0.65), the desirable condition was at the highest level (x� = 4.86, S.D. = 0.29), and the 
top three modified priority needs indices were as follows: the learning value with technology 
media (PNImodified = 0.21), the innovation practice (PNImodified = 0.20), and organizational 
atmosphere (PNImodified = 0.19). The other finding disclosed that the guidelines for digital 
culture in schools consisted of five components; 1) Learning Values with Technology Media. 
2) Innovation Practices. 3) Organizational Atmosphere. 4) Digital Vision, and 5) Digital 
Networks. There were fifteen operational methods, fifteen practices, and fifteen successful 
indicators. Another finding demonstrated that assessment results of the guidelines consisted of 
five components, fifteen operational methods, fifteen practices, and fifteen successful 
indicators. The top three with the descending order of mean scores demonstrated that  
(1) the administrators had a way to take the technology to help solve problems in the 
organization with valuable projects, (2) the school had a strategy in line with the digital 
transformational goal, and (3) the school could operate successfully according to the given 
vision.  
Keywords: Digital Culture; Administrator; 
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บทนำ  

 ในศตวรรษที่ 21 นี้ ถือไดวาเปนยุคที่โลกตองเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว 

ขอมูลขาวสาร สารสนเทศตางๆ จากทั่วสารทิศทุกมุมโลกสามารถสงตอถึงกันไดอยางรวดเร็วเพียงปลายนิ้ว

สัมผัสโดยใชเวลาไมกี่วินาทีเทานั ้น การเรียนรูของมนุษยเกิดขึ้นไดในทุกที่ทุกเวลาแบบกาวขามพรมแดน

สามารถซอกซอนไปไดทั่วทุกมุมโลกตามที่ตองการโดยผานระบบเครือขาย ซึ่งปจจุบันแวดวงการศึกษาหลาย

ประเทศท่ัวโลกกําลังกาวขามรูปแบบการสอนแบบเดิม ๆ ที่ใชครูเปนศนูยกลางมาเปนการเรียนรูในรูปแบบใหม

ที่ใชเทคโนโลยีเปนฐาน การจัดการเรียนการสอนในยุคนี้ถือวาเปนยุคของ “โลกคือหองเรียน” ซึ่งกําลังจะแปร

สภาพจากอดีตที่หองเรียนเปนเพียงหองสี่เหลี่ยมเล็ก ๆ มีครูทำหนาที่เปนผูถายทอดความรูใหกับผูเรียนเพียง

อยางเดียว การจัดการเรียนการสอนในยุคโลกดิจิตอลนั้นใฝฝนอยากเห็นภาพหองเรียนที่เปนชุมชนขนาดใหญ 

ใหโลกคือหองเรียน ผูเรียนมีคุณลักษณะที่เปนผูชี้นำตนเองได หลักสูตรมีความยืดหยุนคำนึงถึงความแตกตาง

ระหวางบุคคล การสอนไมยึดหนังสือเรียนเปนหลักเชนปจจุบัน ไมเนนการเรียนแบบทองจำ เนนใหคิดเปน

แกปญหาได ตองเปนการเตรียมผูเรียนใหพรอมเพื่อใชชีวิตในโลกแหงความเปนจริงและเปาหมายสำคัญที่สุด 

นั่นคือ สรางคนคุณภาพที่เปนคนดีและมีคุณธรรม (ฟาฏนิา วงศเลขา, 2558)  

 ปจจุบันสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 มีความตองการ

ในการใชทรัพยากรเพิ่มมากขึ้น แตทรัพยากรมีอยูอยางจำกัด ทั้งดานบุคลากร งบประมาณ และการบริหาร

จัดการเพื่อการพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศ การใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสงเสริมการพัฒนานวัตกรรม

ตลอดจนการเผยแพรประชาสัมพันธสื่อในชองทางตาง ๆ เพ่ือสรางการรับรูและความตระหนักในการขับเคลื่อน

การพัฒนานวัตกรรมการศึกษาใหมีความสะดวกรวดเร็วและทันตอสถานการณปจจุบัน ซึ ่งเทคโนโลยีมี

ความสำคัญ แตกลับพบวาสถานการณการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษายังประสบปญหาในหลาย

ดาน ไดแก 1) ดานการมีวิสัยทัศน ควรนำเทคโนโลยีรูปแบบใหมมาใชในการปฏิบัติงานเพ่ือสรางแรงบันดาลใจ 

กระตุนใหครูและบุคลากรไดนำเทคโนโลยีมาใชพัฒนางานใหเกิดประสิทธิผลที่สูงข้ึน ควรจัดทำแผนกลยุทธท่ีมี

การเชื่อมโยงเทคโนโลยีกับภารกิจการบริหารสถานศึกษา พรอมทั้งปรับเปลี่ยนและแสดงวิสัยทัศนการบริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัลเพื่อเปลี่ยนแปลงภาพลักษณสูสถานศึกษายุคดิจิทัล 2) ดานวัฒนธรรมการเรียนรูยุค

ดิจิทัล ผูบริหารสถานศึกษาตองการกระตุนใหครูไดใชเทคโนโลยีดิจิทัลจนเปนปกติในการจัดการเรียนการสอน 

และการปฏิบัติงานอื่น สรางแพลตฟอรมสำหรับการเรียนรูและระบบการปฏิบัติงานที่มีความกระชับคลองตัว 

และมีประสิทธิภาพ ควรสำรวจความตองการของผูเรียน ครูและบุคลากรเพื ่ออำนวยความสะดวกจัดหา

อุปกรณทางดานเทคโนโลยีภายใตงบประมาณท่ีมีอยูอยางจำกัด 3) ดานการใชดิจิทัลในการเรียนการสอน ขาด

การสนับสนุนอุปกรณดานเทคโนโลยีดิจิทัลที ่เพียงพอ และการสำรวจความตองการของใชอุปกรณทาง

เทคโนโลยีของ ครู และบุคลากร เพื่ออำนวยความสะดวกจัดหาอุปกรณทางดานเทคโนโลยีภายใตงบประมาณ

ที่มีอยูอยางจำกัด 4) การใชดิจิทัลสารสนเทศในการบริหาร ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูนำทางเทคโนโลยีดวย

การศึกษาเรียนรูการใชเทคโนโลยีที่ถูกตอง ดวยการฝกฝน อบรม สัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู แนวทางการ

บริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพดวยการใชเทคโนโลยี สรางความคุนเคยจนเกิดทักษะและความชำนาญใน
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การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ควรมุงเนนใหครูและบุคลากรไดเห็นความสำคัญ และประโยชนของเทคโนโลยีมี

สวนรวมในการใชเทคโนโลยีในการติดตอสื ่อสารและการปฏิบัติงานรวมกันผานอุปกรณทางเทคโนโลยีท่ี

เหมาะสมและทันสมัยกับสถานการณ (สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2, 2564) 

 จากปญหาและความสำคัญดังกลาวผูวิจัยเห็นวาเทคโนโลยีสารสนเทศมีความจำเปนตอการพัฒนา

และการบริหารงานในสถานศึกษาเพื่อความสอดคลองการพัฒนาประเทศไทย 4.0 ที่เนนเรื่องการนำเทคโนโลยี

มาใช ผูวิจัยจึงมี แนวคิดที่จะศึกษาการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเลย เขต 2 เพื่อนำผลการวิจัยไปใชใหเกิดประโยชนตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการ

บริหารโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 ซึ่งเปนการบริหารและการจัด

การศกึษา รวมถึงพัฒนาองคความรูทางการบริหารการศึกษาตอไป 

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

 1. เพ่ือศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และความตองการจำเปนของการบริหารวัฒนธรรม

ดิจิทัลในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศึกษาเลย เขต 2  

 2. เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเลย เขต 2 

 3. เพื่อประเมินแนวทางการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเลย เขต 2 

 

ระเบียบวิธีวิจัย  

 การวิจ ัยเรื ่อง การบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาเลย เขต 2 เปนวิทยาการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methodology) ผูวิจัยไดแบงขั้นตอนการ

วิจัยออกเปน 3 ระยะ ดังนี ้

 ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงคและความตองการจำเปนของการบริหาร

วัฒนธรรมดิจิทัลในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศกึษาเลย เขต 2 

 ระยะที ่  2 ศึกษาแนวทางการบร ิหารวัฒนธรรมดิจ ิทัลในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต 

พ้ืนที่การศึกษาประถมศกึษาเลย เขต 2 

 ระยะที่ 3 การประเมินแนวทางการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาเลย เขต 2 

  ประชากรและกลุมตัวอยาง/กลุมผูใหขอมูล 
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วัตถุประสงคการวิจัย  

 1. เพ่ือศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และความตองการจำเปนของการบริหารวัฒนธรรม

ดิจิทัลในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศึกษาเลย เขต 2  

 2. เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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ระเบียบวิธีวิจัย  

 การวิจ ัยเรื ่อง การบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาเลย เขต 2 เปนวิทยาการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methodology) ผูวิจัยไดแบงขั้นตอนการ

วิจัยออกเปน 3 ระยะ ดังนี ้

 ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงคและความตองการจำเปนของการบริหาร

วัฒนธรรมดิจิทัลในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศกึษาเลย เขต 2 
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  ประชากรและกลุมตัวอยาง/กลุมผูใหขอมูล 

  1. ประชากรที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย ผูบริหารสถานศกึษาและครผููสอนสังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 จำนวน 1,336 คน ประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 125 

คน ครูผูสอน จำนวน 1,211 คน 

  2. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 จำนวน 386 คน ประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 95 คน 

ครูผูสอน จำนวน 291 คน กำหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตารางเครจซี่และมอรแกน (Krejcie & Morgan, 

1970) และการสุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยจำแนกตามอำเภอ 

  3. กลุมผูใหขอมูลสำคัญ การสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา 

จำนวน 3 คน ไดจากวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) การประชุมอภิปรายแบบพหุลักษณะ

เพ่ือหาฉันทามติ (Multi Attribute Consensus Reaching: MACR) โดยผูเชี่ยวชาญ จำนวน 8 คน แบงเปน 2 

กลุม ๆ ละ 4 คน   

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  

 1. เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงคของการ

บริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 เปนแบบ

มาตราสวนประมาณคา (rating scale) แบงเปน 5 ระดับ โดยตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาไดคาดัชนี

ความสอดคลองระหวางขอความกับนิยามศัพทเฉพาะหรือเนื้อหาเทากับ 0.60 – 1.00 และมีคาความเชื่อมั่น 

(Reliability) โดยนำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try-out) กับผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน

ที่อยูในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 จำนวน 30 คน ใชสูตรการหาคาสัมประสิทธิ์

แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) แบบสอบถามมีคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.98  

 2. แบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง (Semi-Structure Interview) ใชในการสัมภาษณเชิงลึก ผูบริหาร

สถานศึกษา จำนวน 3 คน เพ่ือใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  

 3. แบบประเมินการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียนตามเกณฑการประเมินของคูมือการประชุม

อภิปรายแบบพหุลักษณะเพ่ือหาฉันทามติ (Multi Attribute Consensus Reaching: MACR) 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 1. การศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และความตองการจำเปน ผูวิจัยดำเนินการสง

แบบสอบถามการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 

2 แบบชุดแบบสอบถามและผานระบบ Google Form เสนอตอผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนที่เปนกลุม

ตัวอยาง จำนวน 386 คน 
 2. การสัมภาษณเชิงลึก ผูวิจัยขอความอนุเคราะหผูบริหารสถานศึกษา ในการใหสัมภาษณพรอม

บอกวัตถุประสงคของการสัมภาษณ ระบุวันเวลาที่ชัดเจน และสงหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการ

วิจัยโดยการสัมภาษณจากสาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
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 3. การประเมินการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียนตามเกณฑการประเมินของคูมือการประชุม

อภิปรายแบบพหุลักษณะเพื่อหาฉันทามติ (Multi Attribute Consensus Reaching: MACR) ผูวิจัยขอความ

อนุเคราะหผูทรงคุณวุฒิเขารวมการประชุม พรอมบอกวัตถุประสงคของการเขารวม ระบุวันเวลาที่ชัดเจน และ

สงหนังสือขอเชิญผูเชี่ยวชาญเขารวมการประชุมเพื่อการวิจัย 

 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
  1. การศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงคและความตองการจำเปนของการบริหาร

วัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 โดยแบบสอบถาม 

(Questionnaire) แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติที ่ใช ในการวิเคราะหขอมูล คือ ความถี่  

(Frequency) คาเฉลี ่ย (Mean) และสวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และคาดัชนีลำดับ

ความสำคัญความตองการจําเปน (PNImodified)  

  2. การศึกษาแนวทางการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียน ประกอบดวย 1) การสัมภาษณเชิง

ลึก (In-depth interview) โดยการสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 3 คน เครื่องมือที่ใชเก็บขอมูลเปน

แบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง 2) การยกรางแนวทาง (Drafting) โดยคดัเลือกจากคาความตองการจำเปน 3 

อันดับแรก สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คาดัชนีความตองการจำเปน และวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ

โดยวิธีพรรณนาวิเคราะห  

  3. การประเมินแนวทางการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียน โดยการประเมินแนวทางการ

บริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 เพื่อเสนอให

ผูเชี่ยวชาญ จำนวน 8 คน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

   
ผลการวิจัย  

 

ตารางที่ 1  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงแบนมาตรฐาน สภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และความตองการจำเปน

ของการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเลย 

เขต 2 ใน 5 ดาน โดยภาพรวม 

การบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลใน

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2  

(D) 

สภาพปจจุบัน 

(I) 

สภาพที่พึงประสงค 
PNImodified ลำดับ 

1.ดานบรรยากาศองคกรดิจิทัล 4.08 4.85 0.19 3 

2.ดานคานิยมการเร ียนรู ด วยส่ือ

เทคโนโลย ี

 

4.04 

 

4.89 

 

0.21 

 

1 

3.ดานวิสัยทัศนเชิงดิจิทัล 3.96 4.68 0.18 4 
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 3. การประเมินการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียนตามเกณฑการประเมินของคูมือการประชุม

อภิปรายแบบพหุลักษณะเพื่อหาฉันทามติ (Multi Attribute Consensus Reaching: MACR) ผูวิจัยขอความ

อนุเคราะหผูทรงคุณวุฒิเขารวมการประชุม พรอมบอกวัตถุประสงคของการเขารวม ระบุวันเวลาที่ชัดเจน และ

สงหนังสือขอเชิญผูเชี่ยวชาญเขารวมการประชุมเพื่อการวิจัย 

 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
  1. การศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงคและความตองการจำเปนของการบริหาร

วัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 โดยแบบสอบถาม 

(Questionnaire) แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติที ่ใช ในการวิเคราะหขอมูล คือ ความถี่  

(Frequency) คาเฉลี ่ย (Mean) และสวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และคาดัชนีลำดับ

ความสำคัญความตองการจําเปน (PNImodified)  

  2. การศึกษาแนวทางการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียน ประกอบดวย 1) การสัมภาษณเชิง

ลึก (In-depth interview) โดยการสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 3 คน เครื่องมือที่ใชเก็บขอมูลเปน

แบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง 2) การยกรางแนวทาง (Drafting) โดยคดัเลือกจากคาความตองการจำเปน 3 

อันดับแรก สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คาดัชนีความตองการจำเปน และวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ

โดยวิธีพรรณนาวิเคราะห  

  3. การประเมินแนวทางการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียน โดยการประเมินแนวทางการ

บริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 เพื่อเสนอให

ผูเชี่ยวชาญ จำนวน 8 คน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

   
ผลการวิจัย  

 

ตารางที่ 1  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงแบนมาตรฐาน สภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และความตองการจำเปน

ของการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเลย 

เขต 2 ใน 5 ดาน โดยภาพรวม 

การบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลใน

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2  

(D) 

สภาพปจจุบัน 

(I) 

สภาพที่พึงประสงค 
PNImodified ลำดับ 

1.ดานบรรยากาศองคกรดิจิทัล 4.08 4.85 0.19 3 

2.ดานคานิยมการเร ียนรู ด วยส่ือ

เทคโนโลย ี

 

4.04 

 

4.89 

 

0.21 

 

1 

3.ดานวิสัยทัศนเชิงดิจิทัล 3.96 4.68 0.18 4 

การบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลใน

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2  

(D) 

สภาพปจจุบัน 

(I) 

สภาพที่พึงประสงค 
PNImodified ลำดับ 

4.ดานเครือขายดิจิทัล 4.23 4.90 0.16 5 

5.ดานแนวทางปฏิบัตินวัตกรรม 4.15 4.98 0.20 2 

รวม 4.09 4.86 0.19  

 

 จากตารางที ่1 พบวา 1. สภาพปจจุบันโดยภาพรวมอยู ในระดับมาก (x� = 4.09, S.D. = 0.65) 

สภาพที่พึงประสงค พบวาโดยภาพรวมอยู ในระดับ มากที่สุด (x� = 4.86, S.D. = 0.29) และความตองการ

จำเปนของการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียน โดยภาพรวมมีคา PNIModified เทากับ 0.19 ดานที่พบวามีคา

PNIModified สูงสุดตามลำดับความสำคัญ คือ 1. ดานคานิยมการเรียนรูดวยสื่อเทคโนโลยี มีคา (PNIModified = 

0.21) 2. ดานแนวทางปฏิบัตินวัตกรรม มีคา (PNIModified = 0.20) 3. ดานบรรยากาศองคกรดิจิทัล (PNIModified 

= 0.19) 4. ดานวิสัยทัศนเชิงดิจิทัล มีคา (PNIModified = 0.18) 5. ดานเครือขายดิจิทัล มีคา ( PNIModified = 

0.16 

 2. แนวทางการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียน ประกอบดวย 5 ดาน ไดแก (1) ดานคานิยมการ

เรียนรูดวยสื่อเทคโนโลยี (2) ดานแนวทางปฏิบัตินวัตกรรม (3) ดานบรรยากาศองคกรดิจิทัล (4) ดานวิสัยทัศน

เชิงดิจิทัล และ (5) ดานเครือขายดิจิทัล รวมทั้งสิ้น 15 วิธีดำเนินการ 15 วิธีปฏิบัติ 15 ตัวชี้วัดความสำเร็จ 

 3. ผลการประเมินแนวทางการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัล ประกอบดวย องคประกอบ 5 ดาน 15 

วิธีดำเนินการ 15 วิธปีฏิบัติ และ 15 ตัวชี้วัดความสำเร็จ ขอที่มีระดับความสำคัญจากคะแนนมากไปหานอย 3 

ลำดับแรก คอื 1) ผูบริหารมีแนวทางการนำเทคโนโลยีมาชวยในการแกปญหาในองคกรดวยโครงการตาง ๆ 2) 

โรงเรียนมีการกำหนดกลยุทธที่สอดคลองกับเปาหมายการเปลี่ยนแปลงดานดิจิทัล และ 3) โรงเรียนสามารถ

ดำเนินงานประสบผลสำเร็จตามวิสัยทัศนท่ีตั้งไว  

 

อภิปรายผล  

 ผลการศึกษาสภาพปจจุบันของการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาดานที่มีการ

ปฏิบัติในระดับมาก เรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก คือ ดานเครือขายดิจิทัล รองลงมาคือ 

ดานแนวทางปฏิบัตินวัตกรรม และดานบรรยากาศองคกรดิจิทัล และดานที ่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ดาน

วิสัยทัศนเชิงดิจิทัล สอดคลองกับ Swan et al. (2000) ไดกลาวถึงองคประกอบของเครือขายการเรียนรูโดย

จำแนกออกเปน 3 องคประกอบหลัก ดังนี้ 1) ผูนำหรือผูประสานงาน 2) ทรัพยากร และ 3) กิจกรรมการ

เรียนรูดวยการเชื่อมโยงความรูบนเครือขาย (Networked Learning Tools) การนำเทคโนโลยีการสื่อสารและ
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อินเทอรเน็ตมาใชในการจัดการเรียนที่มีลักษณะของชุมชนการเรียนรูนั้นจำเปนอยางยิ่งตอความสำเร็จของการ

เรียนออนไลน 

 ผลการศึกษาสภาพที่พึงประสงคของการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 

ดานที่มีการปฏิบัติในระดับมาก เรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก คือ ดานแนวทางปฏิบัติ

นวัตกรรม รองลงมา คือ ดานเครือขายดิจิทัล และดานคานิยมการเรียนรูดวยสื่อเทคโนโลยี และดานที่มี

คาเฉลี ่ยนอยที่สุด คือ ดานวิสัยทัศนเชิงดิจิทัล สอดคลองกับ วิไลวรรณ เรืองอุไร (2556) ไดสรุปแนวคิด

เกี่ยวกับนวัตกรรมในปจจุบันวา นวัตกรรมเปนที่รูจักและนิยมใชกันทั่วไปในวงการศึกษา เนื่องจากการเปลี่ยน

ทางสังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรม วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ซึ่งสงผลตอการจัดการศึกษาโดยใชรูปแบบและ

วิธีการเดิมไมไดผลดีเทาที่ควร ดังนั้นนักการศึกษาจึงพยามแสวงหาแนวคิดและแนวทางใหม ๆ เพื่อนำมาชวย

แกไขปญหาและสงเสริมการจัดการศึกษาใหสนองตอบตอการเปลี่ยนแปลง 

 ผลการวิเคราะหดัชนีความตองการจำเปนเกี่ยวกับการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 โดยภาพรวมมีคา PNIModified เทากับ 0.19 มีความ

ตองการจำเปนทุกดาน ดานที่พบวามีคา PNIModified สูงสุดตามลำดับความสำคัญ คือ 1. ดานคานิยมการเรียนรู

ดวยสื่อเทคโนโลยี 2. ดานแนวทางปฏิบัตินวัตกรรม 3. ดานบรรยากาศองคกรดิจิทัล 4. ดานวิสัยทัศนเชิงดิจิทัล 

5. ดานเครือขายดิจิทัล สอดคลองกับ สุกัญญา แชมชอย (2560) กลาววา คานิยมที่มีการยึดถือปฏิบัติรวมกัน 

เพื่อใหเกิดการพัฒนาไปสูการเปนองคการนวัตกรรม เชน การยกยองบุคคลแหงการเรียนรู  คานิยมในการ

ทำงานที่มีลักษณะกลาที่จะคิดและทำในสิ่งใหม ๆ เพ่ือประโยชนตอองคการสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน 

การทำงานเปนทีม การแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน เปนตน 

 ผลการศึกษาการบริหารวัฒนธรรมดิจ ิท ัลในโรงเร ียนสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาเลย เขต 2 ประกอบดวย 1) ชื่อแนวทาง: การบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 2) หลักการของการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัล: เทคโนโลยี

สารสนเทศมีความจำเปนตอการพัฒนาและการบริหารงานในสถานศึกษาเพื่อความสอดคลองการพัฒนา

ประเทศไทย 4.0 ที่เนนเรื่องการนำเทคโนโลยีมาใช ผูวิจัยจึงมีแนวคิดที่จะศึกษาการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลใน

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 เพ่ือนำผลการวิจัยไปใชใหเกิดประโยชนตอ

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการบริหารโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย 

เขต 2 3) วัตถุประสงคของแนวทาง: การบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 มีวัตถุประสงค ดังนี้ 3.1) เพื่อใหไดแนวทางการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลใน

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 3.2) เพื่อประเมินแนวทางการบริหาร

วัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 โดยองคประกอบและ

กิจกรรม การบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลนั้นมีความเกี่ยวของกับประเด็นตางๆ และแนวคิดพื้นฐานในการศึกษา

แนวทางในแตละองคประกอบของแนวทางดังนี้ ชื่อแนวทางที่กำหนดข้ึนเปนภาษาไทย โดยหลักการกำหนดชื่อ
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อินเทอรเน็ตมาใชในการจัดการเรียนที่มีลักษณะของชุมชนการเรียนรูนั้นจำเปนอยางยิ่งตอความสำเร็จของการ

เรียนออนไลน 

 ผลการศึกษาสภาพที่พึงประสงคของการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 

ดานที่มีการปฏิบัติในระดับมาก เรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก คือ ดานแนวทางปฏิบัติ

นวัตกรรม รองลงมา คือ ดานเครือขายดิจิทัล และดานคานิยมการเรียนรูดวยสื่อเทคโนโลยี และดานที่มี

คาเฉลี ่ยนอยที่สุด คือ ดานวิสัยทัศนเชิงดิจิทัล สอดคลองกับ วิไลวรรณ เรืองอุไร (2556) ไดสรุปแนวคิด

เกี่ยวกับนวัตกรรมในปจจุบันวา นวัตกรรมเปนที่รูจักและนิยมใชกันทั่วไปในวงการศึกษา เนื่องจากการเปลี่ยน

ทางสังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรม วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ซึ่งสงผลตอการจัดการศึกษาโดยใชรูปแบบและ

วิธีการเดิมไมไดผลดีเทาที่ควร ดังนั้นนักการศึกษาจึงพยามแสวงหาแนวคิดและแนวทางใหม ๆ เพื่อนำมาชวย

แกไขปญหาและสงเสริมการจัดการศึกษาใหสนองตอบตอการเปลี่ยนแปลง 

 ผลการวิเคราะหดัชนีความตองการจำเปนเกี่ยวกับการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 โดยภาพรวมมีคา PNIModified เทากับ 0.19 มีความ

ตองการจำเปนทุกดาน ดานที่พบวามีคา PNIModified สูงสุดตามลำดับความสำคัญ คือ 1. ดานคานิยมการเรียนรู

ดวยสื่อเทคโนโลยี 2. ดานแนวทางปฏิบัตินวัตกรรม 3. ดานบรรยากาศองคกรดิจิทัล 4. ดานวิสัยทัศนเชิงดิจิทัล 

5. ดานเครือขายดิจิทัล สอดคลองกับ สุกัญญา แชมชอย (2560) กลาววา คานิยมที่มีการยึดถือปฏิบัติรวมกัน 

เพื่อใหเกิดการพัฒนาไปสูการเปนองคการนวัตกรรม เชน การยกยองบุคคลแหงการเรียนรู  คานิยมในการ

ทำงานที่มีลักษณะกลาที่จะคิดและทำในสิ่งใหม ๆ เพ่ือประโยชนตอองคการสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน 

การทำงานเปนทีม การแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน เปนตน 

 ผลการศึกษาการบริหารวัฒนธรรมดิจ ิท ัลในโรงเร ียนสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาเลย เขต 2 ประกอบดวย 1) ชื่อแนวทาง: การบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 2) หลักการของการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัล: เทคโนโลยี

สารสนเทศมีความจำเปนตอการพัฒนาและการบริหารงานในสถานศึกษาเพื่อความสอดคลองการพัฒนา

ประเทศไทย 4.0 ที่เนนเรื่องการนำเทคโนโลยีมาใช ผูวิจัยจึงมีแนวคิดที่จะศึกษาการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลใน

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 เพ่ือนำผลการวิจัยไปใชใหเกิดประโยชนตอ

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการบริหารโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย 

เขต 2 3) วัตถุประสงคของแนวทาง: การบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 มีวัตถุประสงค ดังนี้ 3.1) เพื่อใหไดแนวทางการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลใน

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 3.2) เพื่อประเมินแนวทางการบริหาร

วัฒนธรรมดิจิทัลในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 โดยองคประกอบและ

กิจกรรม การบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลนั้นมีความเกี่ยวของกับประเด็นตางๆ และแนวคิดพื้นฐานในการศึกษา

แนวทางในแตละองคประกอบของแนวทางดังนี้ ชื่อแนวทางที่กำหนดข้ึนเปนภาษาไทย โดยหลักการกำหนดชื่อ

แนวทางผู วิจัยกําหนดใหมีความสอดคลองสัมพันธกับชื่อเรื ่อง ที่วิจัยโดยแสดงใหเห็นตัวแปรที ่ว ิจัยหรือ

เปาหมายในการพัฒนาอยางชัดเจนในที่นี้ คือ การบริหารวฒันธรรมดิจิทัลในโรงเรียนสอดคลองกับ โชติกา โพธ

ศรี (2562) ไดใหแนวทางของวัฒนธรรมองคกรในยุคดิจิทัลไวในนิตยสาร CAT MAGAZINE วา การปรับตัวสู

องคกรยุคดิจิทัล ตองอาศัยความรวมแรงรวมใจของบุคลากรทุกคนในองคกร วิสัยทัศนตองชัดเจน ผูนําตอง

เขมแข็ง และพนักงานทุกคนทุมเททั้งกายและใจที่จะปรับตัวสูยุคดิจิทัล สอดคลองกับ นิพัทธพนธ สุวรรณชนะ 

(2561) ไดทำวิจัยเรื่อง คุณคาของการสรางวัฒนธรรมดิจิทัล ไดกลาวไววา ผูบริหารจะตองเปนผูผลักดันองคกร

ใหมีวัฒนธรรมดิจิทัลดวยตนเองโดยการสรางเครือขายและพัฒนาเครื่องมือดานเทคโนโลยีใหกับบุคลากรใน

องคกรไดดำเนินการ รวมถึงการรวบรวม ติดตามผลการนําทักษะดิจิทัลไปใชสรางชุมชนดิจิทัลแหงความ

รวมมือตองทำใหทุกคนชวยกระจายวัฒนธรรมดิจิทัลและมีการประเมินผลความสำเร็จเพื่อเปนการพัฒนา

องคกรตอไป ทำใหทุกคนในองคกรเห็นวาวัฒนธรรมดิจิทัลเปนสวนหนึ่งของการดำเนินชีวิต 

  องคประกอบของการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลมี 5 ดาน คือ องคประกอบที่ 1 ดานคานิยมการ

เรียนรูดวยสื่อเทคโนโลยี มี 3 วิธีดำเนินการ 3 วิธีปฏิบัติ และ 3 ตัวชี้วัดความสำเร็จ ประกอบดวย (1) มี 1 

วิธีการดำเนินการคือ ผูบริหารวางแผนนำสื่อเทคโนโลยีเขามาใชในการแกปญหาการปฏิบัติงานไดทันตามเวลา

ที่กำหนดไว มี 1 วิธีปฏิบัติคอื ผูบริหารนำสื่อเทคโนโลยีเขามาใชในการแกปญหาการปฏิบัติงานไดทันตามเวลา

ที่กำหนดไว และมี 1 ตัวชี้วัดความสำเร็จ คือ รอยละ 90 ของผูบริหารนำสื่อเทคโนโลยีเขามาใชในการ

แกปญหาการปฏิบัติงานไดทันตามเวลาที ่กำหนดไว (2) มี 1 วิธีการดำเนินการคือ ผู บริหารวางแผนนำ

เทคโนโลยีมาชวยในการแกไขปญหาในองคกรดวยองคการตาง ๆ มี 1 วิธีปฏิบัติคือ ผูบริหารมีแนวทางการนำ

เทคโนโลยีมาชวยในการแกไขปญหาในองคกรดวยโครงการตาง ๆ และม ี1 ตัวชี้วัดความสำเร็จ คือ รอยละ 90 

ของผูบริหารมีแนวทางทางการนำเทคโนโลยีมาชวยในการแกไขปญหาในองคกรดวยโครงการตาง ๆ (3) มี 1 

วิธีการดำเนินการคือ ผูบริหารวางแผนการปฏิบัติโดยการสงเสริมบุคลากรในการเรียนรูดวยเทคโนโลยีอยาง

สม่ำเสมอ มี 1 วิธีปฏิบัติคือ ผู บริหารมีแนวทางในการปฏิบัติโดยการสงเสริมบุคลากรในการเรียนรู ดวย

เทคโนโลยีอยางสม่ำเสมอ และมี 1 ตัวชี้วัดความสำเร็จคือ รอยละ 90 ของผูบริหารมีแนวทางการปฏิบัติโดย

การสงเสริมบุคลากรในการเรียนรูดวยเทคโนโลยีอยางสม่ำเสมอ เนื่องจากในการศึกษาแนวทางการบริหาร

วัฒนธรรมดิจิทัลนั้น ผูวิจัยไดทำการศึกษา ทบทวนแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของกับคานิยมการเรียนรูดวยสื่อ

เทคโนโลยี ทำใหผูวิจัยสามารถกำหนดองคประกอบหลัก เพื่อนำมาสราง เปนนิยามศัพทที่สามารถวัดไดตรง

ตามวัตถุประสงคของการวิจัย ซึ่งสอดคลองกับ McKinsey (2017) ไดทำวิจัยเรื่อง วัฒนธรรมสำหรับยคุดิจิทัล 

ไดอธิบายลักษณะสำคัญของวัฒนธรรมดิจิทัลวา วัฒนธรรมที่มีรากฐานมาจากความรูดานเทคโนโลยีครอบคลุม

ในลักษณะเดียวกันก็สนับสนุนความสมดุลที่เหมาะสม การแบงปนขอมูลผานการสรางเครือขายรวมกัน มี

คานิยมการเรียนรูและการทำงานรวมกัน องคประกอบท่ี 2 ดานแนวทางปฏิบัตินวัตกรรม มี 3 วิธีดำเนินการ 

3 วิธีปฏิบัติ และ 3 ตัวชี้วัดความสำเร็จ ประกอบดวย (1) มี 1 วิธีการดำเนินการคือ ผูบริหารและครูวางแผน

จัดหาทรัพยากรใหพรอมกับการปฏิบัติงานอยางสรางสรรค มี 1 วิธีปฏิบัติคือ ผูบริหารและครูจัดหาทรัพยากร

ใหพรอมกับการปฏิบัติงานอยางสรางสรรค และมี 1 ตัวชี้วัดความสำเร็จคือ รอยละ 90 ของโรงเรียนจัดหา
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ทรัพยากรใหพรอมกับการปฏิบัติงานอยางสรางสรรค (2) มี 1 วิธีการดำเนินการคือ ผูบริหารวางแผนการ

บริหารเชิงระบบผานสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล มี 1 วิธีปฏิบัติคือ ผูบริหารมีการบริหารเชิงระบบผานสื่อเทคโนโลยี

ดิจิทัล และม ี1 ตัวชี้วัดความสำเร็จคือ รอยละ 90 ของโรงเรียนมีการบริหารเชิงระบบผานสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล 

(3) มี 1 วิธีการดำเนินการคือ ผูบริหารและครูวางแผนนำนวัตกรรมที่สรางสรรคมาใชใหเกิดประโยชนตอ

สวนรวม มี 1 วิธีปฏิบัติคือ ผูบริหารและครูมีการนำนวัตกรรมที่สรางสรรคมาใชใหเกิดประโยชนตอสวนรวม 

และมี 1 ตัวชี้วัดความสำเร็จคือ รอยละ 90 ของโรงเรียนมีการนำนวัตกรรมที่สรางสรรคมาใชใหเกิดประโยชน

ตอสวนรวม เนื่องจากในการศึกษาแนวทางการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลนั้น ผูวิจัยไดทำการศึกษา ทบทวน

แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของกับแนวทางปฏิบัตินวัตกรรม ทำใหผูวิจัยสามารถกำหนดองคประกอบหลัก เพ่ือนำมา

สราง เปนนิยามศัพทที่สามารถวัดไดตรงตามวัตถุประสงคของการวิจัย ซึ่งสอดคลองกับ Wutthirong (2007) 

ไดอธิบายไวในการประชุมนานาชาติเรื่องความหลากหลายในองคกร ครั้งที่ 7 วา การสรางความยั่งยืนในการ

สรางนวัตกรรม ไมใชเรื ่องยากเพียงแคเริ่มตนดวยการจัดการนวัตกรรมโดยมีหลักการสำคัญ คือ การเลือก

เปาหมายที่เห็นไดชัดเจนที่สามารถกระตุนใหพนักงานเห็นประสิทธิผลได และการสรางระบบยอย เพื่อ

สนับสนุนนวัตกรรมโดยทำใหพนักงานรูสึกวามีระบบสนับสนุน ซึ่งจะทำใหแนใจไดวา พนักงานหรือผูมีสวนได

เสียไดรับประโยชนจากนวัตกรรม และมีระบบประเมินผลนวัตกรรม ที่เกิดขึ้นอยางเปนระบบดวย ทั้งนี้ เพราะ

ความคิดสรางสรรคของพนักงานแตละคนมีบทบาท ในกระบวนการสรางนวัตกรรม แตสิ่งสำคัญที่จะตอง

ตระหนักคือนวัตกรรมเกิดจากความพยายามของกลุ ม ไมใชพนักงานแตละคน องคประกอบที่ 3 ดาน

บรรยากาศองคกรดิจิทัล มี 3 วิธีดำเนินการ 3 วิธีปฏิบัติ และ 3ตัวชี้วัดความสำเร็จ ประกอบดวย (1) มี 1 

วิธีการดำเนินการคือ โรงเรียนมีการวางแผนโครงสรางการบริหารงานท่ีมีความเหมาะสมและเอื้อตอการทำงาน

โดยใชเทคโนโลยีดิจิทัล มี 1 วิธีปฏิบัติคือ โรงเรียนมีโครงสรางการบริหารงานที่มีความเหมาะสมและเอื้อตอ

การทำงานโดยใชเทคโนโลยีดิจิทัล และมี 1 ตัวชี้วัดความสำเร็จคือ รอยละ 90 ของโรงเรียนจัดโครงสรางการ

บริหารงานที่มีความเหมาะสมและเอ้ือตอการทำงานโดยใชเทคโนโลยี (2) มี 1 วิธีการดำเนินการคือ โรงเรียนมี

การวางแผนจัดบรรยากาศการทำงานทีเอื้อใหเกิดความรวมมือในการทำงานโดยใชสื่อดิจิทัล มี 1 วิธีปฏิบัติคือ 

โรงเรียนมีบรรยากาศการทำงานที่เอื้อใหเกิดความรวมมือในการทำงานโดยใชสื่อดิจิทัล และมี 1 ตัวชี้วัด

ความสำเร็จคือ รอยละ 90 ของโรงเรียนจัดบรรยากาศการทำงานที่เอ้ือใหเกิดความรวมมือในการทำงานโดยใช

สื่อ (3) มี 1 วิธีการดำเนินการคือ โรงเรียนวางแผนกำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานในแตละดานที่ชัดเจน มี 1 

วิธีปฏิบัติคอื โรงเรียนมีการกำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานในแตละดานที่ชัดเจน และมี 1 ตัวชี้วัดความสำเร็จ

คือ รอยละ 90 ของโรงเรียนมีการกำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานในแตละดานที่ชัดเจน เนื่องจากในการศึกษา

แนวทางการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลนั้น ผูวิจัยไดทำการศึกษา ทบทวนแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของกับบรรยากาศ

องคกรดิจิทัล ทำใหผูวิจัยสามารถกำหนดองคประกอบหลัก เพ่ือนำมาสราง เปนนิยามศัพทที่สามารถวัดไดตรง

ตามวัตถุประสงคของการวิจัย ซึ่งสอดคลองกับ อุษา ขวัญเนตร (2551) ไดทำวิจัยเรื่อง บรรยากาศองคการของ

โรงเรียนในอำเภอแกลง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 2 ไดนิยามไววา สภาพแวดลอมของ

องคกร ซึ่งรับรู โดยบุคคลนั ้นทั ้งทางตรงและทางออม มีอิทธิพลตอการจูงใจในการปฏิบัติงานในองคกร 
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ทรัพยากรใหพรอมกับการปฏิบัติงานอยางสรางสรรค (2) มี 1 วิธีการดำเนินการคือ ผูบริหารวางแผนการ

บริหารเชิงระบบผานสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล มี 1 วิธีปฏิบัติคือ ผูบริหารมีการบริหารเชิงระบบผานสื่อเทคโนโลยี

ดิจิทัล และม ี1 ตัวชี้วัดความสำเร็จคือ รอยละ 90 ของโรงเรียนมีการบริหารเชิงระบบผานสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล 

(3) มี 1 วิธีการดำเนินการคือ ผูบริหารและครูวางแผนนำนวัตกรรมที่สรางสรรคมาใชใหเกิดประโยชนตอ

สวนรวม มี 1 วิธีปฏิบัติคือ ผูบริหารและครูมีการนำนวัตกรรมที่สรางสรรคมาใชใหเกิดประโยชนตอสวนรวม 

และมี 1 ตัวชี้วัดความสำเร็จคือ รอยละ 90 ของโรงเรียนมีการนำนวัตกรรมที่สรางสรรคมาใชใหเกิดประโยชน

ตอสวนรวม เนื่องจากในการศึกษาแนวทางการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลนั้น ผูวิจัยไดทำการศึกษา ทบทวน

แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของกับแนวทางปฏิบัตินวัตกรรม ทำใหผูวิจัยสามารถกำหนดองคประกอบหลัก เพ่ือนำมา

สราง เปนนิยามศัพทที่สามารถวัดไดตรงตามวัตถุประสงคของการวิจัย ซึ่งสอดคลองกับ Wutthirong (2007) 

ไดอธิบายไวในการประชุมนานาชาติเรื่องความหลากหลายในองคกร ครั้งที่ 7 วา การสรางความยั่งยืนในการ

สรางนวัตกรรม ไมใชเรื ่องยากเพียงแคเริ่มตนดวยการจัดการนวัตกรรมโดยมีหลักการสำคัญ คือ การเลือก

เปาหมายที่เห็นไดชัดเจนที่สามารถกระตุนใหพนักงานเห็นประสิทธิผลได และการสรางระบบยอย เพื่อ

สนับสนุนนวัตกรรมโดยทำใหพนักงานรูสึกวามีระบบสนับสนุน ซึ่งจะทำใหแนใจไดวา พนักงานหรือผูมีสวนได

เสียไดรับประโยชนจากนวัตกรรม และมีระบบประเมินผลนวัตกรรม ที่เกิดขึ้นอยางเปนระบบดวย ทั้งนี้ เพราะ

ความคิดสรางสรรคของพนักงานแตละคนมีบทบาท ในกระบวนการสรางนวัตกรรม แตสิ่งสำคัญที่จะตอง

ตระหนักคือนวัตกรรมเกิดจากความพยายามของกลุ ม ไมใชพนักงานแตละคน องคประกอบที่ 3 ดาน

บรรยากาศองคกรดิจิทัล มี 3 วิธีดำเนินการ 3 วิธีปฏิบัติ และ 3ตัวชี้วัดความสำเร็จ ประกอบดวย (1) มี 1 

วิธีการดำเนินการคือ โรงเรียนมีการวางแผนโครงสรางการบริหารงานท่ีมีความเหมาะสมและเอื้อตอการทำงาน

โดยใชเทคโนโลยีดิจิทัล มี 1 วิธีปฏิบัติคือ โรงเรียนมีโครงสรางการบริหารงานที่มีความเหมาะสมและเอื้อตอ

การทำงานโดยใชเทคโนโลยีดิจิทัล และมี 1 ตัวชี้วัดความสำเร็จคือ รอยละ 90 ของโรงเรียนจัดโครงสรางการ

บริหารงานที่มีความเหมาะสมและเอ้ือตอการทำงานโดยใชเทคโนโลยี (2) มี 1 วิธีการดำเนินการคือ โรงเรียนมี

การวางแผนจัดบรรยากาศการทำงานทีเอื้อใหเกิดความรวมมือในการทำงานโดยใชสื่อดิจิทัล มี 1 วิธีปฏิบัติคือ 

โรงเรียนมีบรรยากาศการทำงานที่เอื้อใหเกิดความรวมมือในการทำงานโดยใชสื่อดิจิทัล และมี 1 ตัวชี้วัด

ความสำเร็จคือ รอยละ 90 ของโรงเรียนจัดบรรยากาศการทำงานที่เอ้ือใหเกิดความรวมมือในการทำงานโดยใช

สื่อ (3) มี 1 วิธีการดำเนินการคือ โรงเรียนวางแผนกำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานในแตละดานที่ชัดเจน มี 1 

วิธีปฏิบัติคอื โรงเรียนมีการกำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานในแตละดานที่ชัดเจน และมี 1 ตัวชี้วัดความสำเร็จ

คือ รอยละ 90 ของโรงเรียนมีการกำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานในแตละดานที่ชัดเจน เนื่องจากในการศึกษา

แนวทางการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลนั้น ผูวิจัยไดทำการศึกษา ทบทวนแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของกับบรรยากาศ

องคกรดิจิทัล ทำใหผูวิจัยสามารถกำหนดองคประกอบหลัก เพ่ือนำมาสราง เปนนิยามศัพทที่สามารถวัดไดตรง

ตามวัตถุประสงคของการวิจัย ซึ่งสอดคลองกับ อุษา ขวัญเนตร (2551) ไดทำวิจัยเรื่อง บรรยากาศองคการของ

โรงเรียนในอำเภอแกลง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 2 ไดนิยามไววา สภาพแวดลอมของ

องคกร ซึ่งรับรู โดยบุคคลนั ้นทั ้งทางตรงและทางออม มีอิทธิพลตอการจูงใจในการปฏิบัติงานในองคกร 

องคประกอบที่ 4 ดานวิสัยทัศนเชิงดิจิทัล มี 3 วิธีดำเนินการ 3 วิธีปฏิบัติ และ 3 ตัวชี้วัดความสำเร็จ 

ประกอบดวย (1) มี 1 วิธีการดำเนินการคือ โรงเรียนวางแผนกำหนดกลยุทธที่สอดคลองกับเปาหมายการ

เปลี ่ยนแปลงดานดิจิทัล มี 1 วิธีปฏิบัติคือ โรงเรียนมีการกำหนดกลยุทธที ่สอดคลองกับเปาหมายการ

เปลี ่ยนแปลงดานดิจิทัล และมี 1 ตัวชี ้วัดความสำเร็จคือ รอยละ 90 ของโรงเรียนมีการกำหนดกลยุทธที่

สอดคลองกับเปาหมายการเปลี่ยนแปลงดานดิจิทัล (2) มี 1 วิธีการดำเนินการคือ โรงเรียนวางแผนดำเนินงาน

ประสบผลสำเร็จตามวิสัยทัศนที่ตั้งไว มี 1 วิธีปฏิบัติคือ โรงเรียนสามารถดำเนินงานประสบผลสำเร็จตาม

วิสัยทัศนที่ตั้งไว และมี 1 ตัวชี้วัดความสำเร็จคือ รอยละ 90 ของโรงเรียนสามารถดำเนินงานประสบผลสำเร็จ

ตามวิสัยทัศนที่ตั้งไว (3) มี 1 วิธีการดำเนินการคือ โรงเรียนวางแผนตามนโยบายที่สอดคลองกับวิสัยทัศน โดย

ทำความเขาใจกับบุคลากรกอนปฏิบัติงานเสมอ มี 1 วิธีปฏิบัติคือ โรงเรียนประชุมเสนอนโยบายที่สอดคลองกับ

วิสัยทัศน โดยทำความเขาใจกับบุคลากรกอนปฏิบัติงานเสมอ และม ี1 ตัวชี้วัดความสำเร็จคือ รอยละ 90 ของ

โรงเรียนประชุมเสนอนโยบายที่สอดคลองกับวิสัยทัศน โดยทำความเขาใจกับบุคลากรกอนปฏิบัติงานเสมอ 

เนื่องจากในการศึกษาแนวทางการบริหารวัฒนธรรมดิจิทัลนั้น ผูวิจัยไดทำการศึกษา ทบทวนแนวคิดทฤษฎีท่ี

เก่ียวของกับวิสัยทัศนเชิงดิจิทัล ทำใหผูวิจัยสามารถกำหนดองคประกอบหลัก เพ่ือนำมาสราง เปนนิยามศัพทที่

สามารถวัดไดตรงตามวัตถุประสงคของการวิจัย ซึ่งสอดคลองกับ บวร ปภัสราทร (2561) ไดทำวิจัยเรื่อง ผูนำ

แบบดิจิทัล ไดใหแนวคิดไววาการกำหนดทิศทางของสถานศึกษา เปนเหมือนไลเซนตของผูบริหาร และ

บุคลากร ในการใชดิจิทัล สรางการปรับเปลี่ยนใหองคกรประสบความสำเร็จ โดยผูนําจะตองมีวิสัยทัศน คานิยม 

และปรับเปลี่ยนวิธีการดําเนินงานในองคกรอยางเปนระบบ โดยมีการใชขอมูลอยางมีประสิ ทธิภาพ ผูนําพรอม

ที่จะยอมรับขอบกพรองของการลงมือทำ องคประกอบที่ 5 ดานเครือขายดิจิทัล มี มี 3 วิธีดำเนินการ 3 วิธี

ปฏิบัติ และ 3 ตัวชี้วัดความสำเร็จ ประกอบดวย (1) มี 1 วิธีการดำเนินการคอื ผูบริหารและครูวางแผนเลือกใช

เทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสมกับการบริหารงานในโรงเรียน มี 1 วิธีปฏิบัติคือ ผูบริหารและครูเลือกใชเทคโนโลยี

ดิจิทัลที่เหมาะสมกับการบริหารงานในโรงเรียน และมี 1 ตัวชี้วัดความสำเร็จคือ รอยละ 90 ของผูบริหารและ

ครูเลือกใชเทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสมกับการบริหารงานในโรงเรียน (2) มี 1 วิธีการดำเนินการคือ โรงเรียน
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สรุปวา ยุคดิจิทัล เปนยุคของอิเล็กทรอนิกสที่เก่ียวของกับเทคโนโลยีท่ีมีความรวดเร็วในการสื่อสาร การสงผาน
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ขอมูลความรูตางๆ ที่มีอยูในสังคมที่ทุกคนสามารถเขาถึงไดอยางรวดเร็วทุกทีและทุกเวลา และสอดคลองกับ 

McKinsey (2017) ไดทำวิจัยเรื่อง วัฒนธรรมสำหรับยุคดิจิทัล ไดอธิบายลักษณะสำคัญของวัฒนธรรมดิจิทัลวา 

วัฒนธรรมที่มีรากฐานมาจากความรูดานเทคโนโลยีครอบคลุมในลักษณะเดียวกันก็สนับสนุนความสมดุลที่

เหมาะสม การแบงปนขอมูลผานการสรางเครือขายรวมกัน มีคานิยมการเรียนรูและการทำงานรวมกัน โดย

ผูบริหารจะตองมีกลยุทธกระบวนการ โครงสรางและความคิดท่ีคอยขับเคลื่อนสูองคกรดิจิทัล 

 

ขอเสนอแนะ  

 1. จากผลการวิจัย ดานที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับสูงอันดับที่ 1 คือ ดานคานิยมการเรียนรูดวยสื่อ

เทคโนโลยี ผูบริหารสถานศึกษาควรนำสื่อเทคโนโลยีเขามาใชในการปฏิบัติงานในโรงเรียนและจัดสรรอุปกรณ

เทคโนโลยีที่ทันสมัยเพ่ือจะไดแกปญหาในการปฏิบัติงานไดทันตามเวลาที่กำหนดไว 

 2. จากผลการวิจัย ดานที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับสูงอันดับที่ 2 คือ ดานแนวทางปฏิบัตินวัตกรรม 

ผูบริหารสถานศึกษาควรจัดหาทรัพยากรในการบริหารโรงเรียนที่ทันสมัยใหพรอมกับการปฏิบัติงานของ

บุคลากรในโรงเรียนอยางสรางสรรค 

 3. จากผลการวิจัย ดานที ่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับสูงอันดับที่ 3 คือ ดานบรรยากาศองคกรดิจิทัล 

ผูบริหารสถานศกึษาควรจัดโครงสรางการบริหารงานที่ชัดเจนและเหมาะสมเพื่อเอ้ือตอการทำงานของบุคลากร

ในโรงเรียนโดยใชเทคโนโลยีดิจิทัลที่ทันสมัย 

 4. จากผลการวิจัย ดานที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับสูงอันดับที่ 4 คือ ดานวิสัยทัศนเชิงดิจิทัล ผูบริหาร

สถานศึกษาควรกำหนดกลยุทธที่ชัดเจนและสอดคลองกับเปาหมายเพ่ือจะไดทันตอการเปลี่ยนแปลงดานดิจิทัล

ที่จะมาถึงในอนาคต 

 5. จากผลการวิจัย ดานที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับสูงอันดับที่ 5 คือ ดานเครือขายดิจิทัล ผูบริหาร

สถานศึกษาควรเลือกใชสื่อเทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงานที่เหมาะสม และใหบุคลากรใชสื่อเทคโนโลยีที่

ทันสมัยมาใชในการปฏิบัติงานและใชในการจัดการเรียนการสอนใหเหมาะสม 
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