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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค ดังนี้ 1. เพื่อศึกษาสภาพการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 2. เพื่อศึกษาการสราง

แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาเลย เขต 1 และ 3. เพื่อเสนอแนวทางการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ตามหลักสังคหวัตถุ 4 

ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ผูวิจัยไดใชการวิจัยแบบ

ผสานวิธี เก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการสัมภาษณชนิดกึ่งโครงสราง ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก 

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ปการศึกษา 2565 มีจำนวน 

142 โรงเรียน จำนวน 142 คน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 รวมทั้งสิ้น 108 คน โดยกำหนดกลุมตัวอยางตามตารางเครซี่และ

มอรแกน ผู ว ิจัยไดทำการสุ มอยางงาย ดวยการจับสลาก และทำการสัมภาษณผู ใหขอมูลสำคัญ ไดแก 

นักวิชาการ จำนวน 5 รูป/คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณชนิดก่ึงโครงสราง 

แบบสอบถามมีคาความเชื่อมั่น 0.878 ผลการศึกษาวิจัยพบวา 1. สภาพการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน

ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากที่สุดทุกดาน สามารถเรียงลำดับคาเฉลี่ยจาก

มากไปหานอยได ดังนี้ ดานความสำเร็จในการปฏิบัติงาน ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ ดานความกาวหนาใน

ตำแหนงหนาที ่การงาน ดานการยอมรับนับถือ และดานความรับผิดชอบ 2. การสรางแรงจูงใจในการ
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ปฏิบัติงาน ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เลย เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากที่สุดทุกดาน 

สามารถเรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยได ดังนี้ การสรางแรงจูงใจดานลักษณะงานที่ปฏิบัติตามหลัก

สมานัตตตา การสรางแรงจูงใจดานการยอมรับนับถือตามหลักปยวาจา การสรางแรงจูงใจดานความสำเร็จใน

การปฏิบัติงานตามหลักทาน การสรางแรงจูงใจดานความกาวหนาในตำแหนงหนาที่การงานตามหลักอัตถจริยา 

และการสรางแรงจูงใจดานความรับผิดชอบตามหลักทาน 3. แนวทางการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ตาม

หลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 คือ 

สถานศึกษาควรประเมินประสิทธิภาพหรือสมรรถนะของครูกอนมอบหมายงานใหปฏิบัติ หลังจากนั้นนำผล

ของการประเมินมาวางแผนเพื่อมอบหมายงานใหตรงตามความถนัดของครูดวยความเสมอตนเสมอปลาย ควร

มีการสรางความสัมพันธในการรวมงาน ใหกำลังใจดวยวาจาที่สุภาพเมื่อครูปฏิบัติงานสำเร็จ ผูบริหารควรให

ความรูความเขาใจ แนะนำ สงเสริม ใหความชวยเหลือ เพื่อแกไขปญหาในการปฏิบัติงานของบุคลากร ควร

บริหารจัดการโรงเรียนโดยจัดสภาพแวดลอมใหเอื ้อตอการจัดการเรียนการสอน และสนับสนุนทรัพยากร

เครื่องมือเครื่องใชอยางเพียงพอ ผูบริหารควรใหโอกาสครูท่ีมีความสามารถ ความตั้งใจและทุมเทในการทำงาน

มีโอกาสไดปฏิบัติหนาที่ในตำแหนงที่สูงข้ึน สถานศึกษาจะตองมีความยุติธรรมในการประเมินผลการปฏิบัติงาน

เพ่ือเลื่อนขั้นเงินเดือน เปดโอกาสใหครูไดพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง ผูบริหารควรมอบอำนาจและการตัดสินใจ

ใหครูในการปฏิบัติงาน ตลอดจนควรมอบหมายงานพิเศษใหครูทำอยางทั่วถึงเพื่อใหครูไดแสดงความสามารถ

ไดอยางเต็มที ่ 

 

คำสำคัญ: แรงจูงใจ; การปฏิบัติงาน; สังคหวัตถุ 4; ผู บริหารสถานศึกษา; สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาเลย เขต 1; 

 
ABSTRACT 

  The objectives of this research were (1) to study the condition of the creation of work 

performance motivation of educational institution administrators under the Office of Loei 

Primary Educational Service Area 1,  ( 2) to study the creation of the work performance 

motivation according to the Four Saṅgahavatthu of educational institution administrators under 

the Office of Loei Primary Educational Service Area 1, and (3) to propose a guideline to create 

the work performance motivation according to the Four Saṅgahavatthu of educational 

institution administrators under the Office of Loei Primary Educational Service Area 1. This 

study was carried out by means of mixed-method research. Data were collected by semi-

structured interview method. The population used in this study were 142 school administrators 

from 142 schools under the Office of the Loei Primary Educational Service Area 1, 2022. 108 

of those were selected as the samples based Krejcie and Morgan method and simple random 
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ABSTRACT 

  The objectives of this research were (1) to study the condition of the creation of work 

performance motivation of educational institution administrators under the Office of Loei 

Primary Educational Service Area 1,  ( 2) to study the creation of the work performance 

motivation according to the Four Saṅgahavatthu of educational institution administrators under 

the Office of Loei Primary Educational Service Area 1, and (3) to propose a guideline to create 

the work performance motivation according to the Four Saṅgahavatthu of educational 

institution administrators under the Office of Loei Primary Educational Service Area 1. This 

study was carried out by means of mixed-method research. Data were collected by semi-

structured interview method. The population used in this study were 142 school administrators 

from 142 schools under the Office of the Loei Primary Educational Service Area 1, 2022. 108 

of those were selected as the samples based Krejcie and Morgan method and simple random 

sampling. Five key informants were interviewed to get more data. The research tool was a 

questionnaire with a reliability value of 0.878 and a semi-structured interview form.  

 The research results were as follows: 1. The overall condition of the creation of work 

performance motivation of educational institution administrators under the office of Loei 

Primary Educational Service Area 1 was statistically rated at the highest level. All studied 

aspects were at the same level. The highest mean was seen in the aspect of operational success, 

followed by the nature of work performed, advancement in work positions, acceptance, and 

responsibility.   

 2. The overall mean of the creation of the work performance motivation according to 

the Four Saṅgahavatthu of educational institution administrators under the Office of Loei 

Primary Educational Service Area 1 was at the highest level. All studied aspects were the same. 

The highest mean was seen in the aspect of the creation of motivation in terms of job 

characteristics based on the Samānattatā, followed by the creation of motivation for acceptance 

and respect according to the Piyavācā, the creation of motivation for success in working 

according to the Dāna, the creation of motivation for advancement in job positions according 

to the Atthacariyā, and the creation of motivation for responsibility according to the Dāna.  

 3. The guideline to create work performance motivation according to the Four 

Saṅgahavatthu of educational institution administrators under the Office of Loei Primary 

Educational Service Area 1 was that educational institutions should assess the efficiency or 

competency of teachers before assigning tasks to perform. After that, the results of the 

evaluation should be used to plan for assigning tasks to meet the teacher's aptitude with 

consistency. There should be a relationship in working together, and encouragement with polite 

words when the teachers complete the tasks. Administrators should provide knowledge and 

understanding, advise, promote, and assist teachers to solve problems in the operation of 

personnel. Educational institutions should be managed by providing an environment conducive 

to teaching and learning and adequately supporting equipment resources. Administrators 

should provide competent and dedicated teachers the opportunity to perform in higher 

positions. Educational institutions must be fair in evaluating performance for salary increases 

and allow teachers to continuously develop themselves. Administrators should delegate 

authority and decision-making to teachers in their work and should assign special tasks 

thoroughly so that teachers can fully demonstrate their abilities. 

 

Keywords: Motivation; Work Performance; Sangahavatthu 4; School Administrator; Office of 

Loei Primary Educational Service Area 1; 
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บทนำ 

 การบริหารในหนวยงานหรือองคกรทุกประเภท ทุกขนาด จะบรรลุผลสำเร็จตาม วัตถุประสงคได

ตองอาศัยทรัพยากรที่สำคัญซึ่งประกอบดวย คน (Man) เงิน (Money) อุปกรณ เครื่องมือ (Material) และการ

บริหารจัดการ (Management) คนเปนทรัพยากรที่สำคัญท่ีสุดในการบริหารองคกร ซึ่งมนุษยแตละคนตางก็มี

ความตองการที่ไมเหมือนกัน ดังนั้นในการบริหารบุคลากรจะตองตอบสนองความตองการที่หลากหลายของ

มนุษย โดยการปรับกลยุทธทางการบริหารและแสวงหาโอกาสใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

ถึงแมวาคุณคาของมนุษยจะเปนสิ่งที่จับตองไมไดและไมสามารถใชหลักเกณฑกำหนดคุณคาเชนเดียวกับการ

บริหาร เพราะคุณคาของคนอยูที่ความรู ทักษะ และความสามารถของแตละคน ซึ่งองคกรไมไดเปนเจาของ

คุณคาเหลานั้น แตบุคคลตางหากที่เปนเจาของความรู ทักษะและความสามารถของตนเอง เมื่อบุคคลลาออก

จากองคกรไป ไดเอาความรูทักษะและความสามารถนั้นออกไป สงผลใหองคกรสูญเสียคุณคาของทรัพยากร

มนุษยไปดวย องคกรจะตองกำหนดกลยุทธในการจูงใจทรัพยากรมนุษยขึ้นมาใหสอดคลองกับความตองการ

บุคลากร ดังนั้นองคกรทุกองคกรควรใหความสำคัญกับการจูงใจทรัพยากรมนุษยเพื่อเกิดการพัฒนาองคกรให

เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ผูบริหารที่ฉลาดยอมตองหาวิธีหรือเทคนิคที่จะจูงใจใหบุคลากรสายสนับสนุนของตน

สามารถทุมเทการทำงานใหองคกรไดอยางเต็มที ่(โชติกา ระโส, 2555, หนา 1) การสงเสริมใหเกิดความผูกพัน

ตอองคกรจึงเปนสิ่งที่มีคุณคา ในฐานะที่บุคลากรเปนกำลังสำคัญขององคกร เพ่ือสงเสริมใหการบริหารงานของ

องคกรดำเนินไปอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค จากการศกึษาแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับแรงจูงใจของ

นักการศึกษา เฮอรซเบอรก ไดสรุปไววา ความพอใจในการทำงานกับแรงจูงใจในการทำงานของคนมีความ

แตกตางกัน คือ การที่บุคคลพอใจในงานไมไดหมายความวาคนนั้นมีแรงจูงใจในงานเสมอไป แตถาคนใดมี

แรงจูงใจในการทำงานแลวคนนั้นจะตั้งใจทำงานใหเกิดผลดีได ซึ่งจากการศึกษาของ เฮอรซเบอรก พบวา 

ปจจัยในการปฏิบัติงานจะมีอยู 2 ตัว ไดแก ปจจัยดานตัวกระตุน (Motivation Factors) เปนปจจัยที่มีผลตอ

ความพอใจโดยตรง ไดแก การประสบความสำเร็จในงาน การไดรับการยอมรับนับถือ การไดรับผิดชอบในงาน 

การมีโอกาสกาวหนาในงาน สวนปจจัยบำรุงรักษาหรือปจจัยสุขอนามัย (Hygiene Factors) จะเปนปจจัยที่

ชวยปองกันไมเกิด ความไมพอใจ ซึ่งจะเปนปจจัยที่ไมเก่ียวของกับงานโดยตรงแตเปนปจจัยภายนอกท่ีมีผลตอ

งาน ไดแก กฎระเบียบ นโยบายบริษัท การบริหารจัดการ การบังคับบัญชา คาจาง และคาตอบแทนที่ไดรับ ซึ่ง

ทฤษฎีในกลุมนี้ทำใหเกิดการตระหนักในความตองการตาง ๆ จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีของนักการศึกษา

ดังกลาวพบวาปจจัยที่สงผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคกรประกอบดวยดานตาง ๆ ไดแก 

ดานความสำเร็จในการปฏิบัติงาน ดานการยอมรับนับถือ ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ ดานความรบัผิดชอบ และ

ดานความกาวหนาในตำแหนงหนาที่การงาน ซึ่งหากบุคลากรมีแรงจูงใจในดานตาง ๆ ดังกลาวนี้จะสงผลตอ

ประสิทธิภาพของการบริหารงานขององคกร (สุพานี สฤษฎวานิช, 2552)  

 แรงจูงใจเปนแรงผลักดันใหบุคลากรปฏิบัติงานดวยความกระตือรือรนและดวยความสมัครใจ ซึ่งจะ

สงผลทำใหองคกรบรรลุเปาหมายและเกิดประสิทธิภาพมากที่สุด ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานนั้นเปนผลมา

จากความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน โดยสามารถประเมินผลงานไดจากคุณภาพของงานและปริมาณงาน 

(กัญญนันทน ภัทรสรสิริ, 2554) ในครั ้งพุทธกาลพระพุทธเจาก็ไดประกาศหลักที่เกี่ยวกับแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานรวมกันที่รูจักกันวา สังคหวัตถุ 4 ประการ อันประกอบดวย ทาน ปยวาจา อัตถจริยา และสมานัตต

ตา แรงจูงใจเปนสิ่งที่ควบคุมพฤติกรรมของมนุษย การสรางแรงจูงใจเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรจึงเปนกระบวนการในการผลักดันใหเกิดการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอยางยิ่ง

แรงจูงใจที่ประยุกตเขากับหลักพุทธธรรมจะสามารถผลักดันบุคลากรใหเกิดการปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง

เหมาะสม จะนำไปสูการผลักดันกระบวนการและกลไกตาง ๆ ในการปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ (พระนุ

ชิต นาคเสโน และพระครูปรยิัติวรเมธี (ทิพยมณี), 2565, หนา 81 - 82)  

 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 เปนหนวยงานทางการศึกษาภายใตการกำกับ

ดูแลของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดดำเนินการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานตามภารกิจที่ได

รับผิดชอบ มีโครงสรางการบริหารจัดการศึกษา ประกอบดวย 9 กลุม 1 หนวย คือ กลุมนโยบายและแผน กลุม

นิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา กลุมอำนวยการ กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา กลุมกฎหมาย

และคดี กลุมบริหารงานการเงินและสินทรัพย กลุมบริหารงานบุคคล กลุมพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

กลุมสงเสริมการศกึษาทางไกลเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และหนวยตรวจสอบภายใน มีพ้ืนท่ีบริการ 

5 อำเภอ คือ อำเภอเมืองเลย อำเภอนาดวง อำเภอเชียงคาน อำเภอทาลี่ และ อำเภอปากชม (สํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1. (2565, 26 สิงหาคม) ในปการศึกษา 2565 มีโรงเรียนในสังกัดทั้งสิ้น

จำนวน 142 โรงเรียน มีบุคลากรทางการศึกษารวมทั้งสิ้น 1,572 คน (ระบบบริการขอมูลภาครัฐ Big DATA, 

2565, 26 สิงหาคม) ซึ ่งบุคคลเหลานี้มีบทบาทตามภารกิจของตนเองในการมีสวนรวมปฏิบัติภารกิจของ

สถานศึกษา เพ่ือใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 

2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2545 ไดกำหนดแนวทางการปฏิรูปไวหลายดาน ทั้งดานการบริหารการจัดการ

เรียนการสอน การปฏิรูปหลักสูตร ครูตองปรับทัศนคติ ปรับวิธีสอนโดยเนนเด็กเปนศูนยกลาง (Child Center) 

แตอยางไรก็ตามในการดำเนินงานของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ยัง

พบปญหาดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพราะครูตองทำวิจัยในชั้นเรียนและตองมีคุณสมบัติตามที่ครุุ

สภากำหนด เชน ตองเขารับการฝกอบรมพัฒนาทุกป ตองผานการประเมินตามเกณฑและวิธีการที่กำหนด ตอง

ทำเอกสารชั้นเรียนตาง ๆ จึงสงผลใหครูเกิดปญหาหลายอยางตามมา เชน มีภาระงานอื่นที่นอกเหนือจากการ

สอนมากขึ้น ทำเอกสารตาง ๆ ที่ไมมีสวนเกี่ยวของกับการสอนมากขึ้น ทรัพยากรในการจัดการเรียนการสอน

ไมเพียงพอ ผูบริหารมอบหมายงานไมตรงตามความถนัดของบุคลากร จึงเปนสาเหตุใหครูขาดแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงาน (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1, 2563)  

 จากความเปนมาและความสำคัญของปญหา ผูวิจัยในฐานะที่เปนบุคลากรทางการศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 จึงมีความสนใจที่จะศึกษาการสรางแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงาน ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เลยเขต 1 เพื ่อนำไปใชเปนขอมูลพื้นฐานในการสงเสริมการบริหารสถานศึกษา สนับสนุนสงเสริมครูและ

บุคลากรทางการศึกษาอื ่น ๆ ใหปฏิบัติงานไดอยางเต็มความสามารถ และมีพลังในการทำงานใหบรรลุ

เปาหมายอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
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ปฏิบัติงานรวมกันที่รูจักกันวา สังคหวัตถุ 4 ประการ อันประกอบดวย ทาน ปยวาจา อัตถจริยา และสมานัตต

ตา แรงจูงใจเปนสิ่งที่ควบคุมพฤติกรรมของมนุษย การสรางแรงจูงใจเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรจึงเปนกระบวนการในการผลักดันใหเกิดการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอยางยิ่ง

แรงจูงใจที่ประยุกตเขากับหลักพุทธธรรมจะสามารถผลักดันบุคลากรใหเกิดการปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง

เหมาะสม จะนำไปสูการผลักดันกระบวนการและกลไกตาง ๆ ในการปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ (พระนุ

ชิต นาคเสโน และพระครูปรยิัติวรเมธี (ทิพยมณี), 2565, หนา 81 - 82)  

 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 เปนหนวยงานทางการศึกษาภายใตการกำกับ

ดูแลของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดดำเนินการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานตามภารกิจที่ได

รับผิดชอบ มีโครงสรางการบริหารจัดการศึกษา ประกอบดวย 9 กลุม 1 หนวย คือ กลุมนโยบายและแผน กลุม

นิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา กลุมอำนวยการ กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา กลุมกฎหมาย

และคดี กลุมบริหารงานการเงินและสินทรัพย กลุมบริหารงานบุคคล กลุมพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

กลุมสงเสริมการศกึษาทางไกลเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และหนวยตรวจสอบภายใน มีพ้ืนท่ีบริการ 

5 อำเภอ คือ อำเภอเมืองเลย อำเภอนาดวง อำเภอเชียงคาน อำเภอทาลี่ และ อำเภอปากชม (สํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1. (2565, 26 สิงหาคม) ในปการศึกษา 2565 มีโรงเรียนในสังกัดทั้งสิ้น

จำนวน 142 โรงเรียน มีบุคลากรทางการศึกษารวมทั้งสิ้น 1,572 คน (ระบบบริการขอมูลภาครัฐ Big DATA, 

2565, 26 สิงหาคม) ซึ ่งบุคคลเหลานี้มีบทบาทตามภารกิจของตนเองในการมีสวนรวมปฏิบัติภารกิจของ

สถานศึกษา เพ่ือใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 

2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2545 ไดกำหนดแนวทางการปฏิรูปไวหลายดาน ทั้งดานการบริหารการจัดการ

เรียนการสอน การปฏิรูปหลักสูตร ครูตองปรับทัศนคติ ปรับวิธีสอนโดยเนนเด็กเปนศูนยกลาง (Child Center) 

แตอยางไรก็ตามในการดำเนินงานของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ยัง

พบปญหาดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพราะครูตองทำวิจัยในชั้นเรียนและตองมีคุณสมบัติตามที่ครุุ

สภากำหนด เชน ตองเขารับการฝกอบรมพัฒนาทุกป ตองผานการประเมินตามเกณฑและวิธีการที่กำหนด ตอง

ทำเอกสารชั้นเรียนตาง ๆ จึงสงผลใหครูเกิดปญหาหลายอยางตามมา เชน มีภาระงานอื่นที่นอกเหนือจากการ

สอนมากขึ้น ทำเอกสารตาง ๆ ที่ไมมีสวนเกี่ยวของกับการสอนมากขึ้น ทรัพยากรในการจัดการเรียนการสอน

ไมเพียงพอ ผูบริหารมอบหมายงานไมตรงตามความถนัดของบุคลากร จึงเปนสาเหตุใหครูขาดแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงาน (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1, 2563)  

 จากความเปนมาและความสำคัญของปญหา ผูวิจัยในฐานะที่เปนบุคลากรทางการศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 จึงมีความสนใจที่จะศึกษาการสรางแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงาน ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เลยเขต 1 เพื ่อนำไปใชเปนขอมูลพื้นฐานในการสงเสริมการบริหารสถานศึกษา สนับสนุนสงเสริมครูและ

บุคลากรทางการศึกษาอื ่น ๆ ใหปฏิบัติงานไดอยางเต็มความสามารถ และมีพลังในการทำงานใหบรรลุ

เปาหมายอยางมีประสิทธิภาพตอไป 

 



ปี็ท่�	3	ฉบับท่�	8	พื่ฤษภาคม	-	สิงหาคม	2566

วารสารสังคมศาสตร์บููรณาการ6

ISSN 2773 - 8949

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 

 2. เพื่อศึกษาการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 

 3. เพื ่อเสนอแนวทางการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 ในการวิจัยเรื ่อง “การสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผู บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1” ผูวิจัยดำเนินการตอไปนี้  

 รูปแบบการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง “การสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1” ใชระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี (เชิงปริมาณและ

เชิงคณุภาพ) ซึ่งการวิจัยเชิงปริมาณใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล

ที่ผู วิจัยสรางขึ้น โดยมีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) จำนวน 2 ฉบับ และการวิจัยเชิง

คุณภาพใชแบบสัมภาษณชนิดกึ ่งโครงสราง (Semi-structured Interview) จำนวน 1 ฉบับ มีลำดับการ

ดำเนินงาน ดังนี ้

  1. ศึกษาหลักการ แนวคิดทฤษฎี ระเบียบ และผลงานวิจัยที่เก่ียวของ 

  2. กำหนดกรอบแนวคิด หัวขอปญหา และวัตถุประสงคในการวิจัย 

  3. กำหนดกลุมประชากร กลุมตัวอยาง และกลุมเปาหมายที่ใชในการวิจัย 

  4. สรางเครื่องมือสำหรับเก็บขอมูลการวิจัยรวมกับอาจารยที่ปรึกษา 

  5. นำเครื่องมือเสนอผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเพ่ือปรับปรุงแกไขใหสมบูรณ 

  6. ทดสอบเครื่องมือกับกลุมตัวอยางที่ไมใชกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย (Try out) 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง  

 ประชากร ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาเลย เขต 1 ปการศกึษา 2565 มีจำนวน 142 โรงเรียน จำนวน 142 คน 

 กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 

1 รวมทั้งสิ้น 108 คน โดยกำหนดกลุมตัวอยางตามตาราง เครซี่ และมอรแกน (Krejcie and Morgan) ผูวิจัย

ไดทำการสุมอยางงายดวยการจับสลากเพ่ือระบุผูใหขอมูล 

 ผูใหขอมูลสำคัญ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา และพระสงฆผูทรงคุณวุฒิดานบริหาร ที่มีการศึกษา

แนวทางการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู จากโรงเรียนหรือหนวยงานทางการศึกษาที่มีวิธีปฏิบัติดี 

(Best practice) ประกอบดวยผูบริหาร จำนวน 5 รูป/คน 

 

สรุปผลการวิจัย 

 จากผลการศึกษาการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 สรุปผลการวิจัย ดังนี ้ 

 สภาพการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1  

 โดยภาพรวมอยูในระดับมากที ่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากที่สุดทุกดาน 

สามารถเรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยได ดังนี้ ดานความสำเร็จในการปฏิบัติงาน ดานลักษณะงานที่

ปฏิบัติ ดานความกาวหนาในตำแหนงหนาที่การงาน ดานการยอมรับนับถือ และดานความรับผิดชอบ โดยมี

รายละเอียดดังนี ้

 1. ดานความสำเร็จในการปฏิบัติงาน พบวา สภาพการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ดานความสำเร็จในการปฏิบัติงาน พบวา โดยภาพรวมมี

การปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด (�̅�𝑥 = 4.80, S.D. = 0.45) และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 

คือ ทานมีความสามารถในการปฏิบัติงานตามเวลาที่กำหนด (�̅�𝑥 = 4.88, S.D. = 0.33) รองลงมา คือ ทาน

สามารถปฏิบัติงานไดสำเร็จตรงตามวัตถุประสงค (�̅�𝑥 = 4.81, S.D. = 0.40) และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ 

ผูบริหารมีผลงานเปนระเบียบเรียบรอย (�̅�𝑥 = 4.73, S.D. = 0.52) 

 2. ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ พบวา สภาพการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ พบวา โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูใน

ระดับมากที่สุด (�̅�𝑥 = 4.79, S.D. = 0.44) และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ทานชอบ

ทำงานใหม ๆ ที่ทาทายความสามารถเสมอ (�̅�𝑥 = 4.81, S.D. = 0.40) รองลงมา คือ ทานปฏิบัติงานใหสำเร็จ

ตามวัตถุประสงคไดดวยตนเอง (�̅�𝑥 = 4.81, S.D. = 0.44) และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ งานที่ทานไดปฏิบัติตรง

กับความรู ความสามารถ และความถนัดของทาน (�̅�𝑥 = 4.74, S.D. = 0.48) 

 3. ดานความกาวหนาในตำแหนงหนาที ่การงาน พบวา สภาพการปฏิบัติงานของผู บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ดานความกาวหนาในตำแหนงหนาที่

การงาน พบวา โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด (�̅�𝑥 = 4.79, S.D. = 0.47) และเมื่อพิจารณาราย

ขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ทานพิจารณาการเลื่อนขั้นเงินเดือนอยางเปนธรรม (�̅�𝑥 = 4.86, S.D. = 

0.37) รองลงมา คือ ทานสงเสริมใหเขาบุคลากรเขารับการอบรม สัมมนา ศึกษาดูงานเพื่อความกาวหนาใน

วิชาชีพ (�̅�𝑥 = 4.80, S.D. = 0.45) และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ทานสนับสนุนใหบุคลากรที่มีความรูความสาม

รถ ไดปฏิบัติหนาที่ในตำแหนงท่ีสูงข้ึน (�̅�𝑥 = 4.75, S.D. = 0.51) 

 4. ดานการยอมรับนับถือ พบวา สภาพการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศกึษาเลย เขต 1 ดานการยอมรับนับถือ พบวา โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก

ที่สุด (�̅�𝑥 = 4.78, S.D. = 0.45) และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ทานไดรับมอบหมาย
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วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 

 2. เพื่อศึกษาการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 

 3. เพื ่อเสนอแนวทางการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 ในการวิจัยเรื ่อง “การสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผู บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1” ผูวิจัยดำเนินการตอไปนี้  

 รูปแบบการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง “การสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1” ใชระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี (เชิงปริมาณและ

เชิงคณุภาพ) ซึ่งการวิจัยเชิงปริมาณใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล

ที่ผู วิจัยสรางขึ้น โดยมีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) จำนวน 2 ฉบับ และการวิจัยเชิง

คุณภาพใชแบบสัมภาษณชนิดกึ ่งโครงสราง (Semi-structured Interview) จำนวน 1 ฉบับ มีลำดับการ

ดำเนินงาน ดังนี ้

  1. ศึกษาหลักการ แนวคิดทฤษฎี ระเบียบ และผลงานวิจัยที่เก่ียวของ 

  2. กำหนดกรอบแนวคิด หัวขอปญหา และวัตถุประสงคในการวิจัย 

  3. กำหนดกลุมประชากร กลุมตัวอยาง และกลุมเปาหมายที่ใชในการวิจัย 

  4. สรางเครื่องมือสำหรับเก็บขอมูลการวิจัยรวมกับอาจารยที่ปรึกษา 

  5. นำเครื่องมือเสนอผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเพ่ือปรับปรุงแกไขใหสมบูรณ 

  6. ทดสอบเครื่องมือกับกลุมตัวอยางที่ไมใชกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย (Try out) 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง  

 ประชากร ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาเลย เขต 1 ปการศกึษา 2565 มีจำนวน 142 โรงเรียน จำนวน 142 คน 

 กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 

1 รวมทั้งสิ้น 108 คน โดยกำหนดกลุมตัวอยางตามตาราง เครซี่ และมอรแกน (Krejcie and Morgan) ผูวิจัย

ไดทำการสุมอยางงายดวยการจับสลากเพ่ือระบุผูใหขอมูล 

 ผูใหขอมูลสำคัญ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา และพระสงฆผูทรงคุณวุฒิดานบริหาร ที่มีการศึกษา

แนวทางการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู จากโรงเรียนหรือหนวยงานทางการศึกษาที่มีวิธีปฏิบัติดี 

(Best practice) ประกอบดวยผูบริหาร จำนวน 5 รูป/คน 

 

สรุปผลการวิจัย 

 จากผลการศึกษาการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 สรุปผลการวิจัย ดังนี ้ 

 สภาพการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1  

 โดยภาพรวมอยูในระดับมากที ่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากที่สุดทุกดาน 

สามารถเรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยได ดังนี้ ดานความสำเร็จในการปฏิบัติงาน ดานลักษณะงานที่

ปฏิบัติ ดานความกาวหนาในตำแหนงหนาที่การงาน ดานการยอมรับนับถือ และดานความรับผิดชอบ โดยมี

รายละเอียดดังนี ้

 1. ดานความสำเร็จในการปฏิบัติงาน พบวา สภาพการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ดานความสำเร็จในการปฏิบัติงาน พบวา โดยภาพรวมมี

การปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด (�̅�𝑥 = 4.80, S.D. = 0.45) และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 

คือ ทานมีความสามารถในการปฏิบัติงานตามเวลาที่กำหนด (�̅�𝑥 = 4.88, S.D. = 0.33) รองลงมา คือ ทาน

สามารถปฏิบัติงานไดสำเร็จตรงตามวัตถุประสงค (�̅�𝑥 = 4.81, S.D. = 0.40) และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ 

ผูบริหารมีผลงานเปนระเบียบเรียบรอย (�̅�𝑥 = 4.73, S.D. = 0.52) 

 2. ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ พบวา สภาพการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ พบวา โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูใน

ระดับมากที่สุด (�̅�𝑥 = 4.79, S.D. = 0.44) และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ทานชอบ

ทำงานใหม ๆ ที่ทาทายความสามารถเสมอ (�̅�𝑥 = 4.81, S.D. = 0.40) รองลงมา คือ ทานปฏิบัติงานใหสำเร็จ

ตามวัตถุประสงคไดดวยตนเอง (�̅�𝑥 = 4.81, S.D. = 0.44) และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ งานที่ทานไดปฏิบัติตรง

กับความรู ความสามารถ และความถนัดของทาน (�̅�𝑥 = 4.74, S.D. = 0.48) 

 3. ดานความกาวหนาในตำแหนงหนาที ่การงาน พบวา สภาพการปฏิบัติงานของผู บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ดานความกาวหนาในตำแหนงหนาที่

การงาน พบวา โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด (�̅�𝑥 = 4.79, S.D. = 0.47) และเมื่อพิจารณาราย

ขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ทานพิจารณาการเลื่อนขั้นเงินเดือนอยางเปนธรรม (�̅�𝑥 = 4.86, S.D. = 

0.37) รองลงมา คือ ทานสงเสริมใหเขาบุคลากรเขารับการอบรม สัมมนา ศึกษาดูงานเพื่อความกาวหนาใน

วิชาชีพ (�̅�𝑥 = 4.80, S.D. = 0.45) และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ทานสนับสนุนใหบุคลากรที่มีความรูความสาม

รถ ไดปฏิบัติหนาที่ในตำแหนงท่ีสูงข้ึน (�̅�𝑥 = 4.75, S.D. = 0.51) 

 4. ดานการยอมรับนับถือ พบวา สภาพการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศกึษาเลย เขต 1 ดานการยอมรับนับถือ พบวา โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก

ที่สุด (�̅�𝑥 = 4.78, S.D. = 0.45) และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ทานไดรับมอบหมาย
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ใหเปนผูนำในสถานการณสำคัญเสมอ (�̅�𝑥 = 4.82, S.D. = 0.38) รองลงมา คือ ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ

ของทานไดรับการยอมรับจากผูรวมงานและผูบริหารดวยกัน (�̅�𝑥 = 4.80, S.D. = 0.45) และขอที่มีคาเฉลี่ย

ต่ำสุด คือ ทานไดรับรางวัลเชิงประจักษในดานตาง ๆ (�̅�𝑥 = 4.73, S.D. = 0.56) 

 5. ดานความรับผิดชอบ พบวา สภาพการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ดานความรับผิดชอบ พบวา โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก

ที่สุด (�̅�𝑥 = 4.78, S.D. = 0.46) และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ทานใชความรู

ความสามารถของตนเองอยางเต็มที่ในการปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย (�̅�𝑥 = 4.85, S.D. = 0.36) รองลงมา 

คือ ทานมักจะวางแผนและเตรียมการสำหรับการปฏิบัติงานกอนลวงหนาอยางสม่ำเสมอ (�̅�𝑥 = 4.76, S.D. = 

0.47) และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ทานมอบหมายอำนาจในงานใหแกครูอยางเต็มท่ี (�̅�𝑥 = 4.75, S.D. = 0.51) 

 การสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1  

 โดยภาพรวมอยูในระดับมากที ่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากที่สุดทุกดาน 

สามารถเรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยได ดังนี้ การสรางแรงจูงใจดานลักษณะงานที่ปฏิบัติตามหลัก

สมานัตตตา การสรางแรงจูงใจดานการยอมรับนับถือตามหลักปยวาจา การสรางแรงจูงใจดานความสำเร็จใน

การปฏิบัติงานตามหลักทาน การสรางแรงจูงใจดานความกาวหนาในตำแหนงหนาที่การงานตามหลักอัตถจริยา 

และการสรางแรงจูงใจดานความรับผิดชอบตามหลักทาน โดยมีรายละเอียดดังนี ้

 1. การสรางแรงจูงใจดานลักษณะงานที่ปฏิบัติตามหลักสมานัตตตา พบวา การสรางแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงาน ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เลย เขต 1 ดานลักษณะงานท่ีปฏิบัติตามหลักสมานัตตตา พบวา โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมากท่ีสุด 

(�̅�𝑥 = 4.81, S.D. = 0.41) และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คอื ทานปฏิบัติตอทุกคนอยาง

เทาเทียมกันเพ่ือไมใหเกิดความขัดแยงในองคกร (�̅�𝑥 = 4.90, S.D. = 0.30) รองลงมา คือ ทานใชเหตุผลในการ

วิเคราะหสถานการณในการปฏิบัติงานทุกครั้ง (�̅�𝑥 = 4.87, S.D. = 0.34) และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ทาน

ประพฤติตนเสมอตนเสมอปลายเปนแบบอยางที่ดีใหบุคลากร (�̅�𝑥 = 4.72, S.D. = 0.54) 

 2. การสรางแรงจูงใจดานการยอมรับนับถือตามหลักปยวาจา พบวา การสรางแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงาน ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เลย เขต 1 ดานการยอมรับนับถือตามหลักปยวาจา พบวา โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด (�̅�𝑥 = 

4.81, S.D. = 0.44) และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ทานและบุคลากรมีปฏิสัมพนัธท่ี

ดีตอกัน ดูแลชวยเหลือกัน และใหกำลังใจกันและกันอยูเสมอ (�̅�𝑥 = 4.88, S.D. = 0.33) รองลงมา คือ ทานให

คำปรึกษาในการปฏิบัติงานแกบุคลากรดวยความสุภาพ (�̅�𝑥 = 4.84, S.D. = 0.41) และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด 

คือ ทานกลาวคำยกยองชมเชยบุคลากรที่ปฏิบัตงิาน/ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีอยูบอยครั้ง (�̅�𝑥 = 4.72, S.D. 

= 0.56) 

 3. การสรางแรงจูงใจดานความสำเร็จในการปฏิบัติงานตามหลักทาน พบวา การสรางแรงจูงใจใน

การปฏิบัติงาน ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผู บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาเลย เขต 1 ดานความสำเร็จในการปฏิบัติงานตามหลักทาน พบวา โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูใน

ระดับมากที่สุด (�̅�𝑥 = 4.79, S.D. = 0.46) และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ทานให

คำแนะนำและถายทอดความรูแกบุคลากรอยูเสมอ (�̅�𝑥 = 4.85, S.D. = 0.38) รองลงมา คือ ทานสงเสริมให

บุคลากรแสดงความสามารถอยางเต็มที ่ (�̅�𝑥 = 4.82, S.D. = 0.45) และขอที ่มีคาเฉลี ่ยต่ำสุด คือ ทาน

มอบหมายงานสำคัญใหบุคลากรและใหคำแนะนำชวยเหลืองานจนงานประสบผลสำเร็จ (�̅�𝑥 = 4.71, S.D. = 

0.49) 

 4. การสรางแรงจูงใจดานความกาวหนาในตำแหนงหนาที่การงานตามหลักอัตถจริยา พบวา การ

สรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ดานความกาวหนาในตำแหนงหนาที่การงานตามหลักอัตถจริยา พบวา โดย

ภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที ่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ โดย

ภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด (�̅�𝑥 = 4.78, S.D. = 0.45) และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ทานพิจารณาการเลื่อนตำแหนง, เลื่อนขั้นเงินเดือนอยางเปนธรรม (�̅�𝑥 = 4.89, S.D. = 

0.32) รองลงมา คือ ทานสงเสริมใหบุคลากรไดเลื่อนตำแหนงที่สูงขึ้นตามความสามารถ (�̅�𝑥 = 4.84, S.D. = 

0.41) และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ทานสนับสนุนใหบุคลากรศึกษาตอเพื่อเพิ่มวุฒิการศึกษาในการเลื ่อน

ตำแหนงงาน (�̅�𝑥 = 4.64, S.D. = 0.48) 

 5. การสรางแรงจูงใจดานความรับผิดชอบตามหลักทาน พบวา การสรางแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 

ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 

ดานความรับผิดชอบตามหลักทาน พบวา โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด (�̅�𝑥 = 4.78, S.D. = 

0.45) และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ทานใหคำแนะนำชวยเหลือผูใตบังคับบัญชาใน

การปฏิบัติงานจนงานสำเร็จ (�̅�𝑥 = 4.87, S.D. = 0.34) รองลงมา คือ ทานเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชา

รับผิดชอบในภาระหนาที่ที ่สำคัญ (�̅�𝑥 = 4.86, S.D. = 0.35) และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ทานใชความรู

ความสามารถของตนเองอยางเต็มที่ในการปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย (�̅�𝑥 = 4.65, S.D. = 0.48) 

 ผูใหสัมภาษณแนวทางการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1  

 เปนการเก็บขอมูลจากผูใหขอมูลสำคัญ โดยมีแบบฟอรมขอมูลรายละเอียดที่ผูวิจัยทำขึ้นเอง ผูวิจัย

ไดดำเนินการดวยการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content analysis) ไดผลดังตอไปนี้ 

 1. การสรางแรงจูงใจดานลักษณะงานที่ปฏิบัติตามหลักสมานัตตตา ไดแก สถานศึกษาจะตองมีการ

ประเมินประสิทธิภาพหรือสมรรถนะของครูกอนมอบหมายงานใหปฏิบัติ หลังจากนั้นนำผลของการประเมินมา

วางแผนเพ่ือมอบหมายงานใหตรงตามความถนัดของครู เมื่อครูไดปฏิบัติงานท่ีตรงตามความสามารถและความ

สนใจของครูก็จะทำใหเกิดความพึงพอใจและผลของการทำงานก็จะมีประสิทธิภาพ ผูบริหารควรคอยชวยเหลือ 
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 3. การสรางแรงจูงใจดานความสำเร็จในการปฏิบัติงานตามหลักทาน พบวา การสรางแรงจูงใจใน

การปฏิบัติงาน ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผู บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาเลย เขต 1 ดานความสำเร็จในการปฏิบัติงานตามหลักทาน พบวา โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูใน

ระดับมากที่สุด (�̅�𝑥 = 4.79, S.D. = 0.46) และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ทานให

คำแนะนำและถายทอดความรูแกบุคลากรอยูเสมอ (�̅�𝑥 = 4.85, S.D. = 0.38) รองลงมา คือ ทานสงเสริมให

บุคลากรแสดงความสามารถอยางเต็มที ่ (�̅�𝑥 = 4.82, S.D. = 0.45) และขอที ่มีคาเฉลี ่ยต่ำสุด คือ ทาน

มอบหมายงานสำคัญใหบุคลากรและใหคำแนะนำชวยเหลืองานจนงานประสบผลสำเร็จ (�̅�𝑥 = 4.71, S.D. = 

0.49) 

 4. การสรางแรงจูงใจดานความกาวหนาในตำแหนงหนาที่การงานตามหลักอัตถจริยา พบวา การ

สรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ดานความกาวหนาในตำแหนงหนาที่การงานตามหลักอัตถจริยา พบวา โดย

ภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที ่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ โดย

ภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด (�̅�𝑥 = 4.78, S.D. = 0.45) และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ทานพิจารณาการเลื่อนตำแหนง, เลื่อนขั้นเงินเดือนอยางเปนธรรม (�̅�𝑥 = 4.89, S.D. = 

0.32) รองลงมา คือ ทานสงเสริมใหบุคลากรไดเลื่อนตำแหนงที่สูงขึ้นตามความสามารถ (�̅�𝑥 = 4.84, S.D. = 

0.41) และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ทานสนับสนุนใหบุคลากรศึกษาตอเพื่อเพิ่มวุฒิการศึกษาในการเลื ่อน

ตำแหนงงาน (�̅�𝑥 = 4.64, S.D. = 0.48) 

 5. การสรางแรงจูงใจดานความรับผิดชอบตามหลักทาน พบวา การสรางแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 

ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 

ดานความรับผิดชอบตามหลักทาน พบวา โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด (�̅�𝑥 = 4.78, S.D. = 

0.45) และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ทานใหคำแนะนำชวยเหลือผูใตบังคับบัญชาใน

การปฏิบัติงานจนงานสำเร็จ (�̅�𝑥 = 4.87, S.D. = 0.34) รองลงมา คือ ทานเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชา

รับผิดชอบในภาระหนาที่ที ่สำคัญ (�̅�𝑥 = 4.86, S.D. = 0.35) และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ ทานใชความรู

ความสามารถของตนเองอยางเต็มที่ในการปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย (�̅�𝑥 = 4.65, S.D. = 0.48) 

 ผูใหสัมภาษณแนวทางการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1  

 เปนการเก็บขอมูลจากผูใหขอมูลสำคัญ โดยมีแบบฟอรมขอมูลรายละเอียดที่ผูวิจัยทำขึ้นเอง ผูวิจัย

ไดดำเนินการดวยการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content analysis) ไดผลดังตอไปนี้ 

 1. การสรางแรงจูงใจดานลักษณะงานที่ปฏิบัติตามหลักสมานัตตตา ไดแก สถานศึกษาจะตองมีการ

ประเมินประสิทธิภาพหรือสมรรถนะของครูกอนมอบหมายงานใหปฏิบัติ หลังจากนั้นนำผลของการประเมินมา

วางแผนเพ่ือมอบหมายงานใหตรงตามความถนัดของครู เมื่อครูไดปฏิบัติงานท่ีตรงตามความสามารถและความ

สนใจของครูก็จะทำใหเกิดความพึงพอใจและผลของการทำงานก็จะมีประสิทธิภาพ ผูบริหารควรคอยชวยเหลือ 
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สงเสริม ใหคำแนะนำ และแกไขปญหา ทำใหครูมีความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานจากการฝกอบรมหรือหา

วิทยากรมาใหองคความรูในสวนของงานตาง ๆ ที่ไดรับมอบหมาย มีการนิเทศกติดตามผลการปฏิบัติงานของ

ครูอยูเปนระยะ โดยอยูภายใตความเสมอภาค เทาเทียม ไมเอาเปรียบซึ่งกันและกัน และเมื่อมีปญหาในการ

ทำงานเกิดขึ้น ผูบริหารจะตองรวมรับผิดชอบผลการปฏิบัติงานดวย  

 2. การสรางแรงจูงใจดานการยอมรับนับถือตามหลักปยวาจา ไดแก สถานศึกษาควรมีการสราง

ความสัมพันธในการรวมงาน ครูทุกคนตองใหความรวมมือและมีสวนรวมในการปฏิบัติงานและแกไขปญหา

ตางๆ จะไมใหภาระตกอยูกับใครหรือฝายใดฝายหนึ่ง ผูบริหารควรใหไดรับการยกยอง ชมเชย ใหกำลังใจ เมื่อ

ครูปฏิบัติงานสำเร็จเมือ่มอบหมายงานของโรงเรียนใหครูทำอยางทั่วถึง 

 3. การสรางแรงจูงใจดานความสำเร็จในการปฏิบัติงานตามหลักทาน พบวา ผูบริหารควรใหความรู

ความเขาใจ แนะนำ สงเสริม ใหความชวยเหลือ เพ่ือแกไขปญหาในการปฏิบัติงานของบุคลากรผูใตบังคับบัญชา

จนบุคลากรสามารถทำงานที่ไดรับมอบหมายประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค การที่บุคลากรสามารถ

ปฏิบัติงานตามหนาที่ที ่ไดรับมอบหมายไดประสบผลสำเร็จ สามารถปองกันและแกไขปญหาตาง ๆ ที่อาจ

เกิดขึ้นได รวมทั้งสงผลถึงความกาวหนาในหนาที่การงานดวย ผูบริหารควรบริหารจัดการโรงเรียนโดยจัด

สภาพแวดลอมใหเอื้อตอการจัดการเรียนการสอน และสนับสนุน สื่อ วัสดุอุปกรณเครื่องมือเครื่องใชอยาง

เพียงพอ เพื่อใหครูปฏิบัติงานมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 

 4. การสรางแรงจูงใจดานความกาวหนาในตำแหนงหนาที ่การงานตามหลักอัตถจริยา ไดแก 

ผูบริหารควรใหโอกาสครูที่มีความสามารถ ความตั้งใจ และทุมเทในการทำงาน ไดปฏิบัติหนาที่ในตำแหนงที่

สูงขึ้น มีการสรางขวัญกำลังใจในการทำงานไมวาจะเปนการใหความดีความชอบกับครูที่มีความมุงมั่นตั้งใจใน

การปฏิบัติงาน สงเสริม สนับสนุน ใหความรูกับครูเปดโอกาสใหครูไดพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง ไมวาจะเปน

การเขาฝกอบรมตามสิ่งท่ีครูสนใจ การเขาศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน และสถานศึกษาจะตองมีความยุติธรรมใน

การประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อเลื่อนขั้นเงินเดือน 

 5. การสรางแรงจูงใจดานความรับผิดชอบตามหลักทาน พบวา ผูบริหารควรพูดคุย ปรึกษาหารือถึง

งานในความรับผิดชอบของครูอยูเสมอ ควรมอบอำนาจและการตัดสินใจใหครูในการปฏิบัติงาน ตลอดจนควร

มอบหมายงานพิเศษใหครูทำอยางทั่วถึงเพ่ือใหครูไดแสดงความสามารถไดอยางเต็มที ่

 

อภิปรายผล 

 การวิจัย เรื่อง การสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ผูวิจัยไดนำประเด็นมาอภิปราย ดังนี ้

 1. สภาพการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูใน

ระดับมากที ่ส ุดทุกดาน สามารถเรียงลำดับคาเฉลี ่ยจากมากไปหานอยได ดังนี ้ ดานความสำเร็จในการ

ปฏิบัติงาน ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ ดานความกาวหนาในตำแหนงหนาที่การงาน ดานการยอมรับนับถือ และ

ดานความรับผิดชอบ ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาสังคมในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา มีภาระงานที่มาก

ขึ้น จึงสงผลตอสภาพการปฏิบัติงานของผูบริหารและบุคลากรในสถานศึกษา แรงจูงใจเปนสิ่งที่ผูบริหารใชเปน

เครื ่องมือในการกระตุนใหบุคลากรเกิดความพอใจในการปฏิบัติงานเพื ่อสงเสริม ผลักดัน ใหบุคลากรเกิด

แรงผลักดันใหแสดงพฤติกรรมทํางานสําเร็จ เปนตัวกระตุนใหมนุษยแสดงพฤติกรรมที่ตองการออกมา สามารถ

สงเสริมใหเกิดความกาวหนาในการทํางานโดยใชความตั้งใจและความทุมเท และใชความพยายามในการทํางาน

ใหมีคุณภาพมากขึ้น เพ่ือใหสถานศึกษาเปนองคกรมีคุณภาพมากข้ึน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ พงษกร คุม

ใจดี ไดทำการศึกษาปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร: กรณีศึกษา สำนักงานอัยการ

จังหวัดธัญบุรี ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที ่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร ไดแก ดาน

ความสำเร็จในการทำงาน ดานความยอมรับนับถือ ดานลักษณะงานที ่ทำ ดานความรับผิดชอบ ดาน

ความกาวหนาในตำแหนงหนาที่การงาน ในสวนปญหาและอุปสรรคที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ของบุคลากร ไดแก ปญหาดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ปญหาดานระบบเทคโนโลยีที ่ใชในการ

ปฏิบัติงาน ปญหาการขาดความรูในดานกฎหมายระเบียบ ขอบังคับ แนวทางปฏิบัติที ่เกี ่ยวของกับการ

ปฏิบัติงาน  

 2. การสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผู บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนราย

ดานพบวาอยูในระดับมากที่สุดทุกดาน สามารถเรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยได ดังนี ้ การสราง

แรงจูงใจดานลักษณะงานที่ปฏิบัติตามหลักสมานัตตตา การสรางแรงจูงใจดานการยอมรับนับถือตามหลักปย

วาจา การสรางแรงจูงใจดานความสำเร็จในการปฏิบัติงานตามหลักทาน การสรางแรงจูงใจดานความกาวหนา

ในตำแหนงหนาที่การงานตามหลักอัตถจริยา และการสรางแรงจูงใจดานความรับผิดชอบตามหลักทาน ทั้งนี้

อาจเปนเพราะวาครูมีความตองการและตระหนักถึงความสําคัญของแรงจูงใจในการทํางานหรือการเสริมแรง 

เมื่อครูเกิดความพอใจยอมสงผลใหการปฏิบัติงานมีทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งการสรางแรงจูงใจเกิด

จากการท่ีผูบริหารมอบหมายงานท่ีตรงตามความรูความสามารถของครู เมื่อไดรับมอบหมายงานที่ถนัดยอมทํา

ใหเกิดความรับผิดชอบ สามารถปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายจนสําเร็จตามเปาหมาย สงผลใหไดรับการยกยอง

นับถือ พิจารณาความดีความชอบ และเลื่อนขั้นเงินเดอืนใหสูงข้ึน สวนการควบคุมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

ผูบริหารไดมีระบบการนิเทศงานดวยความเปนกันเองและสมํ่าเสมอ และใหขอเสนอแนะในการทํางานแกครู

ดวยความสุภาพ ความถูกตองและเหมาะสม สงผลใหเกิดสัมพันธภาพที่ดีภายในองคกร จากเหตุผลขางตนทํา

ใหการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 โดยรวมและรายดานทุกดานอยูในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย

ของ ธนพรรธ อนุเวช ไดทำการวิจัยเรื่อง แนวทางการสรางเสริมแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศกึษารอยเอ็ด ผลการวิจัยพบวา 1. ครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษารอยเอ็ด มีความคิดเห็นตอสภาพปจจุบันของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโดยรวมอยูในระดับ

ปานกลาง สภาพที่พึงประสงคของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด สวนความ

ตองการจำเปนในการสรางเสริมแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูเรียงลำดับจากมากไปหานอย ไดแก 1. ดาน
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ขึ้น จึงสงผลตอสภาพการปฏิบัติงานของผูบริหารและบุคลากรในสถานศึกษา แรงจูงใจเปนสิ่งที่ผูบริหารใชเปน

เครื ่องมือในการกระตุนใหบุคลากรเกิดความพอใจในการปฏิบัติงานเพื ่อสงเสริม ผลักดัน ใหบุคลากรเกิด

แรงผลักดันใหแสดงพฤติกรรมทํางานสําเร็จ เปนตัวกระตุนใหมนุษยแสดงพฤติกรรมที่ตองการออกมา สามารถ

สงเสริมใหเกิดความกาวหนาในการทํางานโดยใชความตั้งใจและความทุมเท และใชความพยายามในการทํางาน

ใหมีคุณภาพมากขึ้น เพ่ือใหสถานศึกษาเปนองคกรมีคุณภาพมากข้ึน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ พงษกร คุม

ใจดี ไดทำการศึกษาปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร: กรณีศึกษา สำนักงานอัยการ

จังหวัดธัญบุรี ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที ่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร ไดแก ดาน

ความสำเร็จในการทำงาน ดานความยอมรับนับถือ ดานลักษณะงานที ่ทำ ดานความรับผิดชอบ ดาน

ความกาวหนาในตำแหนงหนาที่การงาน ในสวนปญหาและอุปสรรคที่มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ของบุคลากร ไดแก ปญหาดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ปญหาดานระบบเทคโนโลยีที ่ใชในการ

ปฏิบัติงาน ปญหาการขาดความรูในดานกฎหมายระเบียบ ขอบังคับ แนวทางปฏิบัติที ่เกี ่ยวของกับการ

ปฏิบัติงาน  

 2. การสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผู บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนราย

ดานพบวาอยูในระดับมากที่สุดทุกดาน สามารถเรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยได ดังนี ้ การสราง

แรงจูงใจดานลักษณะงานที่ปฏิบัติตามหลักสมานัตตตา การสรางแรงจูงใจดานการยอมรับนับถือตามหลักปย

วาจา การสรางแรงจูงใจดานความสำเร็จในการปฏิบัติงานตามหลักทาน การสรางแรงจูงใจดานความกาวหนา

ในตำแหนงหนาที่การงานตามหลักอัตถจริยา และการสรางแรงจูงใจดานความรับผิดชอบตามหลักทาน ทั้งนี้

อาจเปนเพราะวาครูมีความตองการและตระหนักถึงความสําคัญของแรงจูงใจในการทํางานหรือการเสริมแรง 

เมื่อครูเกิดความพอใจยอมสงผลใหการปฏิบัติงานมีทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งการสรางแรงจูงใจเกิด

จากการท่ีผูบริหารมอบหมายงานท่ีตรงตามความรูความสามารถของครู เมื่อไดรับมอบหมายงานที่ถนัดยอมทํา

ใหเกิดความรับผิดชอบ สามารถปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายจนสําเร็จตามเปาหมาย สงผลใหไดรับการยกยอง

นับถือ พิจารณาความดีความชอบ และเลื่อนขั้นเงินเดอืนใหสูงข้ึน สวนการควบคุมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

ผูบริหารไดมีระบบการนิเทศงานดวยความเปนกันเองและสมํ่าเสมอ และใหขอเสนอแนะในการทํางานแกครู

ดวยความสุภาพ ความถูกตองและเหมาะสม สงผลใหเกิดสัมพันธภาพที่ดีภายในองคกร จากเหตุผลขางตนทํา

ใหการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 โดยรวมและรายดานทุกดานอยูในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย

ของ ธนพรรธ อนุเวช ไดทำการวิจัยเรื่อง แนวทางการสรางเสริมแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศกึษารอยเอ็ด ผลการวิจัยพบวา 1. ครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษารอยเอ็ด มีความคิดเห็นตอสภาพปจจุบันของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโดยรวมอยูในระดับ

ปานกลาง สภาพที่พึงประสงคของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด สวนความ

ตองการจำเปนในการสรางเสริมแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูเรียงลำดับจากมากไปหานอย ไดแก 1. ดาน
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ความสัมพันธในองคกร 2. ดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 3. ดานเงินเดือน สวัสดิการและการใหรางวัล 4. ดาน

ความสำเร็จในการทำงาน 5. ดานความกาวหนาในหนาที่  

 3. แนวทางการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 มีดังนี้ 1. การสรางแรงจูงใจดานลักษณะงานที่

ปฏิบัติตามหลักสมานัตตตา ไดแก สถานศึกษาจะตองมีการประเมินประสิทธิภาพหรือสมรรถนะของครูกอน

มอบหมายงานใหปฏิบัติ หลังจากนั้นนำผลของการประเมินมาวางแผนเพื่อมอบหมายงานใหตรงตามความถนัด

ของครู เมื่อครูไดปฏิบัติงานที่ตรงตามความสามารถและความสนใจของครูก็จะทำใหเกิดความพึงพอใจและผล

ของการทำงานก็จะมีประสิทธิภาพ ผูบริหารควรคอยชวยเหลือ สงเสริม ใหคำแนะนำ และแกไขปญหา ทำให

ครูมีความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานจากการฝกอบรมหรือหาวิทยากรมาใหองคความรูในสวนของงานตาง 

ๆ ที่ไดรับมอบหมาย มีการนิเทศกติดตามผลการปฏิบัติงานของครูอยูเปนระยะ โดยอยูภายใตความเสมอภาค 

เทาเทียม ไมเอาเปรียบซึ่งกันและกัน และเมื่อมีปญหาในการทำงานเกิดขึ้น ผูบริหารจะตองรวมรับผิดชอบผล

การปฏิบัติงานดวย 2. การสรางแรงจูงใจดานการยอมรับนับถือตามหลักปยวาจา ไดแก สถานศึกษาควรมีการ

สรางความสัมพันธในการรวมงาน ครูทุกคนตองใหความรวมมือและมีสวนรวมในการปฏิบัติงานและแกไข

ปญหาตาง ๆ จะไมใหภาระตกอยูกับใครหรือฝายใดฝายหนึ่ง ผูบริหารควรใหไดรับการยกยอง ชมเชย ให

กําลังใจ เมื่อครูปฏิบัติงานสําเร็จเมื่อมอบหมายงานของโรงเรียนใหครูทําอยางทั่วถึง 3. การสรางแรงจูงใจดาน

ความสำเร็จในการปฏิบัติงานตามหลักทาน พบวา ผูบริหารควรใหความรูความเขาใจ แนะนำ สงเสริม ใหความ

ชวยเหลือ เพื่อแกไขปญหาในการปฏิบัติงานของบุคลากรผูใตบังคับบัญชาจนบุคลากรสามารถทำงานที่ไดรับ

มอบหมายประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค การที่บุคลากรสามารถปฏิบัติงานตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย

ไดประสบผลสำเร็จ สามารถปองกันและแกไขปญหาตาง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นได รวมทั้งสงผลถึงความกาวหนาใน

หนาที่การงานดวย ผูบริหารควรบริหารจัดการโรงเรียนโดยจัดสภาพแวดลอมใหเอื้อตอการจัดการเรียนการ

สอน และสนับสนุน สื่อ วัสดุอุปกรณเครื่องมือเครื่องใชอยางเพียงพอ เพื่อใหครูปฏิบัติงานมีคุณภาพและมี

ประสิทธิภาพ 4. การสรางแรงจูงใจดานความกาวหนาในตำแหนงหนาที่การงานตามหลักอัตถจริยา ไดแก 

ผูบริหารควรใหโอกาสครูที่มีความสามารถ ความตั้งใจ และทุมเทในการทำงาน ไดปฏิบัติหนาที่ในตำแหนงที่

สูงขึ้น มีการสรางขวัญกำลังใจในการทำงานไมวาจะเปนการใหความดีความชอบกับครูที่มีความมุงมั่นตั้งใจใน

การปฏิบัติงาน สงเสริม สนับสนุน ใหความรูกับครูเปดโอกาสใหครูไดพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง ไมวาจะเปน

การเขาฝกอบรมตามสิ่งท่ีครูสนใจ การเขาศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน และสถานศึกษาจะตองมีความยุติธรรมใน

การประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อเลื่อนขั้นเงินเดือน 5. การสรางแรงจูงใจดานความรับผิดชอบตามหลักทาน 

พบวา ผูบริหารควรพูดคุย ปรึกษาหารือถึงงานในความรับผิดชอบของครูอยูเสมอ ควรมอบอํานาจและการ

ตัดสินใจใหครูในการปฏิบัติงาน ตลอดจนควรมอบหมายงานพิเศษใหครูทําอยางทั ่วถึงเพื่อใหครูไดแสดง

ความสามารถไดอยางเต็มที่ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ วราลักษณ จันด ีไดทำการวิจัยเรื่อง แรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย 2 หลวงพอเงินอนุสรณ ผลการวิจัยพบวา แนวทางการสราง

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย 2 หลวงพอเงินอนุสรณ ไดแก ผูบังคับบัญชาควร

สงเสริมสนับสนุนบุคลากรใหอยูรวมกันอยางมีความสุข มีความรัก ความสามัคคี ใหโอกาสบุคลากรแลกเปลี่ยน

แสดงความคดิเห็นถึงปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้น เสริมสรางกำลังใจดูแลบุคลากรเหมือนคนในครอบครัว การจัดซื้อ

วัสดุอุปกรณและเครื่องอำนวยความสะดวกอยางเพียงพอ ผลักดันใหบุคลากรมีสวนรวมในการทำงาน กระตุน

ใหบุคลากรทุกคนตระหนักวามีความสำคัญในการมีสวนรวม แบงความรับผิดชอบภาระงานอยางเทาเทียมกัน 

ใหโอกาสบุคลากรกาวหนาในหนาที่การงาน เพิ่มความดึงดูดใจในการทำงานในตำแหนงหนาที่งานพิเศษและ

มอบอำนาจในการตัดสินใจใหเหมาะสมกับตำแหนงหนาที่งานนั้น มีกรอบทิศทางเปาหมายในการบริหารและ

การปฏิบัติงานที่ชัดเจนและเปนระบบ  

 

ขอเสนอแนะ 

 จากการวิจัยเรื ่อง การสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผู บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ซึ่งมีขอเสนอแนะจากผลการวิจัยในแต

ละดาน ดังนี ้

 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1. การสรางแรงจูงใจดานความสำเร็จในการปฏิบัติงานตามหลักทาน จากผลการวิจัยพบวา 

ผูบริหารควรใหคำแนะนำและถายทอดความรูแกบุคลากรอยูเสมอ 

 2. การสรางแรงจูงใจดานการยอมรับนับถือตามหลักปยวาจา จากผลการวิจัยพบวา ผูบริหารและ

บุคลากรควรมีกิจกรรมสานสัมพันธที่นอกเหนือจากการปฏิบัติงานรวมกัน เชน การพบปะพูดคุยนอกเวลางาน 

การทำ PLC การทำ KM (Knowledge Management) ในสถานศึกษา มีปฏิสัมพันธที่ดีตอกัน ดูแลชวยเหลือ

กัน และใหกำลังใจกันและกันอยูเสมอ เปนตน 

 3. การสรางแรงจูงใจดานลักษณะงานที่ปฏิบัติตามหลักสมานัตตตา จากผลการวิจัยพบวา ผูบริหาร

ควรปฏิบัติตอบุคลากรทุกคนอยางเทาเทียมกันเพ่ือไมใหเกิดความขัดแยงในองคกร 

 4. การสรางแรงจูงใจดานความรับผิดชอบตามหลักทาน จากผลการวิจัยพบวา ผูบริหารควรให

คำแนะนำชวยเหลือบุคลากรในการปฏิบัติงานจนงานสำเร็จ  

 5. การสรางแรงจูงใจดานความกาวหนาในตำแหนงหนาที ่การงานตามหลักอัตถจริยา จาก

ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารควรพิจารณาการเลื่อนตำแหนง, เลื่อนขั้นเงินเดือนอยางเปนธรรม โปรงใส และ

ยุติธรรม เพ่ือใหบุคลากรในสถานศึกษาตั้งใจปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ 

 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 

 1. การสรางแรงจูงใจดานความสำเร็จในการปฏิบัติงานตามหลักทาน จากผลการวิจัยพบวา ขอที่ได

คาเฉลี่ยต่ำสุดที่ควรนำไปพัฒนา คือ ทานมอบหมายงานสำคัญใหบุคลากรและใหคำแนะนำชวยเหลืองานจน

งานประสบผลสำเร็จ ผูบริหารควรใหความสำคัญและคอยติดตาม ชวยเหลือ แนะนำอยูเปนระยะ 

 2. การสรางแรงจูงใจดานการยอมรับนับถือตามหลักปยวาจา จากผลการวิจัยพบวา ขอที่ไดคาเฉลี่ย

ต่ำสุดที่ควรนำไปพัฒนา คือ ทานกลาวคำยกยองชมเชยบุคลากรที่ปฏิบัติงาน/ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีอยู

บอยครั้ง ผูบริหารควรนำไปปฏิบัติใหเปนประจำเพราะเปนการเสริมแรงที่ดีและสรางขวัญกำลังใจใหบุคลากร

ปฏิบัติงานอยางเต็มศักยภาพ 
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แสดงความคดิเห็นถึงปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้น เสริมสรางกำลังใจดูแลบุคลากรเหมือนคนในครอบครัว การจัดซื้อ

วัสดุอุปกรณและเครื่องอำนวยความสะดวกอยางเพียงพอ ผลักดันใหบุคลากรมีสวนรวมในการทำงาน กระตุน

ใหบุคลากรทุกคนตระหนักวามีความสำคัญในการมีสวนรวม แบงความรับผิดชอบภาระงานอยางเทาเทียมกัน 

ใหโอกาสบุคลากรกาวหนาในหนาที่การงาน เพิ่มความดึงดูดใจในการทำงานในตำแหนงหนาที่งานพิเศษและ

มอบอำนาจในการตัดสินใจใหเหมาะสมกับตำแหนงหนาที่งานนั้น มีกรอบทิศทางเปาหมายในการบริหารและ

การปฏิบัติงานที่ชัดเจนและเปนระบบ  

 

ขอเสนอแนะ 

 จากการวิจัยเรื ่อง การสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของผู บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ซึ่งมีขอเสนอแนะจากผลการวิจัยในแต

ละดาน ดังนี ้

 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1. การสรางแรงจูงใจดานความสำเร็จในการปฏิบัติงานตามหลักทาน จากผลการวิจัยพบวา 

ผูบริหารควรใหคำแนะนำและถายทอดความรูแกบุคลากรอยูเสมอ 

 2. การสรางแรงจูงใจดานการยอมรับนับถือตามหลักปยวาจา จากผลการวิจัยพบวา ผูบริหารและ

บุคลากรควรมีกิจกรรมสานสัมพันธที่นอกเหนือจากการปฏิบัติงานรวมกัน เชน การพบปะพูดคุยนอกเวลางาน 

การทำ PLC การทำ KM (Knowledge Management) ในสถานศึกษา มีปฏิสัมพันธที่ดีตอกัน ดูแลชวยเหลือ

กัน และใหกำลังใจกันและกันอยูเสมอ เปนตน 

 3. การสรางแรงจูงใจดานลักษณะงานที่ปฏิบัติตามหลักสมานัตตตา จากผลการวิจัยพบวา ผูบริหาร

ควรปฏิบัติตอบุคลากรทุกคนอยางเทาเทียมกันเพ่ือไมใหเกิดความขัดแยงในองคกร 

 4. การสรางแรงจูงใจดานความรับผิดชอบตามหลักทาน จากผลการวิจัยพบวา ผูบริหารควรให

คำแนะนำชวยเหลือบุคลากรในการปฏิบัติงานจนงานสำเร็จ  

 5. การสรางแรงจูงใจดานความกาวหนาในตำแหนงหนาที ่การงานตามหลักอัตถจริยา จาก

ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารควรพิจารณาการเลื่อนตำแหนง, เลื่อนขั้นเงินเดือนอยางเปนธรรม โปรงใส และ

ยุติธรรม เพ่ือใหบุคลากรในสถานศึกษาตั้งใจปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ 

 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 

 1. การสรางแรงจูงใจดานความสำเร็จในการปฏิบัติงานตามหลักทาน จากผลการวิจัยพบวา ขอที่ได

คาเฉลี่ยต่ำสุดที่ควรนำไปพัฒนา คือ ทานมอบหมายงานสำคัญใหบุคลากรและใหคำแนะนำชวยเหลืองานจน

งานประสบผลสำเร็จ ผูบริหารควรใหความสำคัญและคอยติดตาม ชวยเหลือ แนะนำอยูเปนระยะ 

 2. การสรางแรงจูงใจดานการยอมรับนับถือตามหลักปยวาจา จากผลการวิจัยพบวา ขอที่ไดคาเฉลี่ย

ต่ำสุดที่ควรนำไปพัฒนา คือ ทานกลาวคำยกยองชมเชยบุคลากรที่ปฏิบัติงาน/ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีอยู

บอยครั้ง ผูบริหารควรนำไปปฏิบัติใหเปนประจำเพราะเปนการเสริมแรงที่ดีและสรางขวัญกำลังใจใหบุคลากร

ปฏิบัติงานอยางเต็มศักยภาพ 
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 3. การสรางแรงจูงใจดานลักษณะงานที่ปฏิบัติตามหลักสมานัตตตา จากผลการวิจัยพบวา ขอที่ได

คาเฉลี ่ยต่ำสุดที่ควรนำไปพัฒนา คือ ทานประพฤติตนเสมอตนเสมอปลายเปนแบบอยางที่ดีใหบุคลากร 

ผูบริหารควรประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดีใหบุคลากรอยูเสมอเพื่อเปนแนวทางใหบุคลากรปฏิบัติตาม 

 4. การสรางแรงจูงใจดานความรับผิดชอบตามหลักทาน จากผลการวิจัยพบวา ขอที่ไดคาเฉลี่ยต่ำสุด

ที่ควรนำไปพัฒนา คือ ทานใชความรูความสามรถของตนเองอยางเต็มที่ในการปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย 

เมื่องานมีปญหาผูบริหารควรใชความรูความสามารถชวยเหลือบุคลากรในการแกไขปญหาเพื่อใหงานบรรลุผล

สำเร็จตามวัตถุประสงคของงาน 

 5. การสรางแรงจูงใจดานความกาวหนาในตำแหนงหนาที ่การงานตามหลักอัตถจริยา จาก

ผลการวิจัยพบวา ขอที่ไดคาเฉลี่ยต่ำสุดที่ควรนำไปพัฒนา คือ ทานสนับสนุนใหบุคลากรศึกษาตอเพื่อเพิ่มวุฒิ

การศึกษาในการเลื่อนตำแหนงงาน ผูบริหารควรมีนโยบายสนับสนุน สงเสริมใหบุคลากรศึกษาตอเพื่อเพิ่มวฒิุ

การศกึษา เปนการเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงานของบุคลากร และทำใหสถานศึกษามีบุคลากรที่เกงเพ่ิมข้ึน 

 ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป 

 1. ควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพเกี ่ยวกับแนวทางการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานดวยวิธีการที่

หลากหลาย 

 2. ควรมีการศึกษาปจจัยที่สงผลใหครูเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน เพ่ือนำปจจัยที่คนพบมาพัฒนา

เปนแนวทางในการสงผลใหครูเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

 3. ควรมีการนำวิธีการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานไปใช ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบแรงจูงใจใน

การปฏิบัติงานของขาราชการครูในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญและขนาดใหญพิเศษโดยใชเวลา 

1 ป เพ่ือนำผลของการวิจัยมาพัฒนาและปรับปรุงตอไป 

 4. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานที่บูรณาการกับหลักธรรมตาง ๆ 

ที่เก่ียวของกับการทำงานกับสวนรวม 
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